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I. ПАСПОРТ УЧРЕЖДЕНИЯ
Полное наименование Центра на русском языке: Государственное бюджетное учреждение «Центр содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, подготовки и сопровождения замещающих семей г.Казани»

Полное наименование Центра на татарском языке:  Дәүләт бюджет учреждениесе «Казан  шәhәренең  ата-ана каравыннан мәхрүм балаларны гаиләгә урнаштыруда, алмаш гаиләләр әзерләүдә теләктәшлек итү үзәге»

Официальное сокращенное наименование Центра на русском языке: ГБУ «ЦССУ г. Казани»

Официальное сокращенное наименование Центра на татарском языке: ДБУ «Казан шәһәре ГУТҮ»
Юридический адрес: 420004, Республика Татарстан, г. Казань, Горьковское шоссе, 41 А

Фактический адрес:  420004, Республика Татарстан, г. Казань, Горьковское шоссе, 41 А

                                                     8 (843) 555 12 40, 8 (843) 555 38 56, 8 (843) 564 17 35

Законный представитель юридического лица: Светлана Алексеевна Богова

Учредитель Центра и собственник имущества: Республика Татарстан

Функции и полномочия учредителя Центра от имени Республики Татарстан: Министерство образования и науки  Республики Татарстан 

Функции и полномочия собственника имущества Центра от имени Республики Татарстан: Министерство земельных и имущественных отношений Республики Татарстан 

Организационно-правовая форма: Центр является юридическим лицом, обладает обособленным имуществом, имеет самостоятельный баланс, вправе открывать в установленном порядке лицевые счета в территориальных органах Федерального казначейства, финансовых органах Республики Татарстан,  может от своего имени заключать договоры, приобретать и осуществлять имущественные и неимущественные права, нести обязанности, быть истцом и ответчиком в суде.
УСТАВ: Государственное бюджетное учреждение «Центр содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, подготовки и сопровождения замещающих семей г.Казани» (Дәүләт бюджет учреждениесе «Казан шәhәренең  ата-ана каравыннан  мәхрүм балаларны гаиләгә  урнаштыруда, алмаш  гаиләләр әзерләүдә  теләктәшлек  итү  үзәге») Утвержден: приказ министра образования и науки Республики Татарстан №4554/14 02.09.2014 г. заместитель Премьер-министра  Республики Татарстан, министр образования и науки Республики Татарстан Э.Н. Фаттахов (без ограничения срока деятельности).
II. ИСПОЛНЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОГО ЗАДАНИЯ
Наименование государственной услуги, предоставляемой в соответствии с государственным заданием: подготовка и сопровождение замещающих семей, сопровождение  детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,  и лиц из их числа, предоставление социальных услуг с проживанием.        
          
Потребители государственной услуги: дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, и лица из их числа; граждане, желающие принять детей, оставшихся без попечения родителей, на воспитание в семью в установленных семейным законодательством формах; семьи, воспитывающие детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

 
Государственное задание, утвержденное министерством образования и науки Республики Татарстан на 2017 год выполнено в полном объеме. 

Отклонения  от значения показателя  в следующих видах деятельности:


количество граждан, прошедших подготовку в Школе приемных родителей, действующей на базе учреждения, и принявших детей, оставшихся без попечения родителей, на воспитание в семьи в установленных семейным законодательством формах (отклонения в сторону уменьшения на 20 единиц);


количество детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и лица из их числа в возрасте до 23 лет, охваченных (постинтернатным) сопровождением (отклонения в сторону увеличение на 57 единиц);


Количество разработанных методических материалов сопровождением (отклонения в сторону увеличения на 10 единиц).

Штатная численность учреждения 41,8 единиц, укомплектованность учреждения  составляет 100%, сотрудников - 32.
          
Соответствие специалистов квалификационным требованиям -100%.

Выполнение требований по обеспечению безопасного функционирования учреждения - 90%. Предписаний надзорных органов за отчетный период зарегистрировано одно. К концу 2017 года нарушения устранены.

Жалоб со стороны граждан, а также органов и должностных лиц, в отчетном периоде не зарегистрировано.
МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

В 2017 году из  бюджета Республики Татарстан поступили субсидии на выполнение государственного задания в сумме 11 702 597  рублей,  по статьям: 

Ст.211 «Заработная плата» - 5 737 516, 00 рублей. 

Ст.212 «Прочие выплаты» - 44 000,00  рубля.

Ст.213 «Начисления на оплату труда» - 1 732 726,20 рублей.

Ст.221 «Услуги связи» - 54 000, 00 рублей 

Ст.222 «Транспортные услуги» - 41 000, 00 рублей 

Ст.223 «Коммунальные услуги» - 744 537, 00 рублей

Ст.226 «Прочие работы, услуги» - 455 216, 00 рубля 

Ст. 225 «Работы, услуги по содержанию имущества» -1 280 380, 00 рублей, 
Ст.290 «Прочие расходы» - 295 097,00

Ст.310 «Основные средства» - 706 125,00
Ст. 340 «Увеличение стоимости материальных запасов» - 612 000, 00 рублей.

Платных услуг оказано не было.
В 2017 году  поступления на внебюджетный счет составили 33 000 рублей. 

Заключено по результатам электронных торгов договоров из внебюджетных средств  на сумму 2 792 667, 34 рублей (ремонт кровли здания, текущий ремонт помещений, частичная замена ограждения).

	
	Бюджетные средства
	Внебюджетные средства

	Ремонт


	700 000
	1 253 421, 29

	Оборудование, мебель


	580 093, 55
	307 193, 96


Управление эксплуатацией имущества учреждения в  отчетном году  велось в порядке, установленном Гражданским кодексом Российской Федерации, другими законами и иными правовыми актами. Нарушений не зарегистрировано.

III. АНАЛИЗ СОДЕРЖАНИЯ И ОРГАНИЗАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

 ГОСУДАРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ

 «ЦЕНТР СОДЕЙСТВИЯ СЕМЕЙНОМУ УСТРОЙСТВУ ДЕТЕЙ, 

ОСТАВШИХСЯ БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ, 

ПОДГОТОВКИ И СОПРОВОЖДЕНИЯ ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЕЙ Г. КАЗАНИ»

            Целью анализа служит – подведение итогов деятельности и оценка результатов деятельности за истекший период. 

Государственное бюджетное учреждение «Центр содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, подготовки и сопровождения замещающих семей г. Казани» создан 01.01.2015 г. на основании постановления Кабинета Министров Республики Татарстан от  19.03.2014 № 170 «О реструктуризации отдельных учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей». 
Основной целью деятельности Центра является содействие семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, организации и обеспечению социальной (постинтернатной) адаптации выпускников организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, подготовку и сопровождение замещающих семей.
             Основными задачами  Центра являются:

развитие различных форм семейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей, профилактика утраты детьми родительского попечения;

организация комплексного сопровождения замещающих семей;

подготовка граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в иных, установленных законодательством Российской Федерации и законодательством Республики Татарстан, формах;

оказание комплексной психолого-медико-педагогической, социальной и правовой помощи детям, оставшимся без попечения родителей и лицам из  их числа, гражданам, желающим принять или принявшим на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей;

создание технологий социально-психологической, образовательной и реабилитационной работы с кровными детьми, а также детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей.

Центр оказывает услуги по содействию семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, подготовке и сопровождению замещающих семей, постинтернатному  сопровождению  детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей на территории Республики Татарстан: г. Казани, Атнинского, Арского, Апастовского, Балтасинского, Буинского, Верхнеуслонского, Высокогорского, Дрожжановского, Зеленодольского, Кайбицкого, Камско-Устьинского, Кукморского, Лаишевского, Пестречинского, Рыбно-Слободского, Сабинского, Тетюшского, Тюлячинского муниципальных районов Республики Татарстан.

Центр осуществляет следующие виды деятельности:

подготовка и сопровождение семей, принимающих на воспитание детей, оставшихся без попечения родителей, постинтернатное сопровождение выпускников организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

консультирование граждан по вопросам семейного устройства и защиты прав детей, оставшихся без попечения родителей.

            Комплексное сопровождение замещающих семей, включает:

проведение периодического комплексного психолого-медико-педагогического обследования детей, переданных на воспитание в семьи, оказание им и их законным представителям, а также иным членам семьи психолого-педагогической, правовой и иной помощи, направленной на обеспечение нормального воспитания и развития детей в замещающей семье;

организацию и проведение обучающих семинаров, тренингов для замещающих семей;

участие в проведении в установленном порядке проверок условий жизни и воспитания детей, оставшихся без попечения родителей, переданных на воспитание в семьи, мониторинга их развития;

подготовка проекта заключения об условиях жизни и воспитания ребенка, оставшегося без попечения родителей, включающего рекомендации о форме защиты его прав и законных интересов;

оказание во взаимодействии с органами опеки и попечительства содействия детям, оставшимся без попечения родителей, переданным на воспитание в семьи, их законным представителям в получении детьми образования, медицинской помощи, социальных услуг;

профилактика отказов родителей (законных представителей) от детей, возврата детей из замещающих семей, организация коррекционно-реабилитационной работы с родителями, лишенными родительских прав, ограниченными в родительских правах, в целях возвращения им детей, предоставление комплексной помощи ребенку и семье с целью обеспечения безопасных условий развития и воспитания ребенка, сохранения его в кровной или замещающей семье;

реабилитация детей, отобранных у родителей, возвращенных из замещающих семей;

оказание во взаимодействии с органами опеки и попечительства содействия в обеспечении защиты прав и законных интересов детей, оставшихся без попечения родителей;

взаимодействие с организациями для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, по вопросам устройства находящихся в этих организациях детей на воспитание в семьи граждан;

взаимодействие с гражданами и организациями в решении вопросов защиты прав детей, оставшихся без попечения родителей и нуждающихся в устройстве на воспитание в семьи, поддержки замещающих семей;

оказание помощи (педагогической, психологической, социальной, юридической) выпускникам организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей на начальном этапе их самостоятельной жизни;

информационно-методическое обеспечение и просвещение населения и специалистов по вопросам семейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей.

В целях защиты прав и законных интересов детей, оставшихся без попечения родителей и их законных представителей Центр взаимодействует с органами опеки и попечительства с целью  совместной  деятельности по реализации программы подготовки граждан, желающих принять на воспитание детей, оставшихся без попечения родителей, в свои семьи, с органами, осуществляющими управление в сфере образования, органами управления здравоохранением, органами социальной защиты населения и иными государственными органами, организациями и службами.

В Центре функционируют службы:

Служба подготовки кандидатов в замещающие родители;

Служба сопровождения замещающих семей;

Служба постинтернатного сопровождения выпускников. Блок «Социальная гостиница»;

Информационно-методическое отделение.
СЛУЖБА ПОДГОТОВКИ КАНДИДАТОВ  В ЗАМЕЩАЮЩИЕ РОДИТЕЛИ
В службе по подготовке граждан, выразивших желание принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание, работают  специалисты с высшим профильным образованием (педагог-психолог, клинический психолог, семейный психотерапевт, врач, социальные педагоги), имеющие опыт работы с детьми данной категории в детских домах, являющиеся приемными родителями, имеющие многолетний опыт работы в общественных организациях, занимающихся проблемами детей-сирот, имеющие большой опыт волонтерской работы в сфере сиротства, такой как выхаживание детей-отказников в больницах после тяжелых операций, сопровождение семей с проблемами адаптации, проведение мастер-классов в детских домах и домах-интернатах, а также предотвращение послеродовых отказов от детей в кровных семьях и поддержка семей с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации.
Задача Школы помочь кандидатам выработать осознанную мотивацию принятия ребенка в семью, оценить свою психологическую готовность, оценить свои ресурсы для выполнения такой ответственной миссии, получить необходимые знания и умения, которые помогут им  справляться в будущем с различными ситуациями, возникающими при воспитании приемного ребенка.
Центр охватывает в своей деятельности город Казань и 18 муниципальных районов Республики Татарстан. По итогам года объем работы (в цифрах) следующий:

 В 2017 году службой по подготовке граждан оказано 532 услуги в т.ч. психолого-педагогические, социально-юридические консультации по различным темам: адаптация приемного ребенка в семье и школе, поиск и выбор ребенка в других регионах, юридические права кандидатов в приемные родители, тревожность при первой встрече с ребенком, при  принятии ребенка в семью, медицинские вопросы.

В  2017 году по направлению органов опеки и попечительства, по личному заявлению кандидатов на прохождение курсов по подготовке граждан желающих принять на воспитание в свою семью ребенка обратились 225 граждан. По 80-ти часовой программе Школы приёмных родителей прошли обучение и получили свидетельство о прохождении курсов по подготовке граждан, выразивших желание принять на воспитание в свою семью ребёнка, оставшегося без попечения родителей получили 200 человек. Из них усыновителей – 50%, опекунов-родственников – 20%, приемных родителей – 30%.  

Занятия в Школе проводятся один раз в неделю для каждой группы. Кандидатам предоставляется возможность выбрать наиболее удобный для себя день, так как занятия проводятся либо в выходные дни, либо в будние дни во второй половине дня. По субботам и воскресеньям обучение проходят параллельные группы. Так как в нашей школе высокие требования к посещению занятий, наличие групп, идущих по тематическому плану параллельно, дает возможность наверстать пропущенные занятия тем кандидатам, кто работает по сменному графику. 

Перед началом обучения специалисты Центра проводят предварительное собеседование и индивидуальную консультацию с каждой семьей. Как правило, на первой консультации семья задает самые актуальные, самые острые для семьи вопросы по поводу обучения и принятия ребенка в семью, а также получает полную информацию о правилах обучения в Школе и условия получения свидетельства о прохождении курсов. 

В ходе обучения в Школе приемных родителей у каждого кандидата в приемные родители есть возможность получить до десяти индивидуальных и семейных психологических консультаций, пройти личную и семейную психотерапию до принятия ребенка в семью. Наиболее актуальные запросы для консультаций, как правило, следующие: проживание потери собственных детей или близких родственников, проживание пренатальных потерь семьи, работа с собственными травмами привязанности, подготовка близких родственников к принятию ребёнка, осознания собственной мотивации принятия ребенка в семью, осознание ресурсов семьи для принятия ребёнка, профилактика или преодоление сиблинговой конкуренции в семье. 

Данная психотерапевтическая работа крайне важна с точки зрения профилактики отказа и возврата детей, профилактики ретравматизации детей и приемных родителей и для принятия ребенка как отдельной личности, а не как средства решения личностных проблем. В данной области наш Центр продолжает тесное сотрудничество с Институтом Интегративной Семейной Терапии (г.Москва). Специалисты Института Интегративной Семейной Терапии (г.Москва) бесплатно проводят индивидуальные и семейные психотерапевтические консультации для кандидатов нашей Школы. При желании кандидатов специалисты Института работают с тяжелыми случаями на открытых сессиях. 

Программа Школы приёмных родителей состоит из трех крупных разделов: психолого-педагогический, социально-юридический и медицинский. Занятия психолого-педагогического блока в Школе приемных родителей совмещают разные форматы работы. Помимо теоретической, информативной части, занятия включает в себя как совместный просмотр и обсуждение видеоматериала (документальные фильмы, видеосъёмки, наглядно раскрывающие темы различных травм сиротства), так и психологические упражнения. Такой подход позволяет получить не только теоретические знания о психологии сиротства и методах воспитания детей, но и прочувствовать состояние ребенка, оставшегося без попечения родителей, пережившего потерю, депривацию, пренебрежение нуждами, жестокое обращение. Разбирая совместно с преподавателем различные случаи из практики семей с приёмными детьми, слушатели учатся видеть за проблемным, странным и непонятным поведением ребёнка травмы, сформировавшие подобное поведения, учатся понимать как свои собственные чувства, так и чувства приёмного ребёнка. Осознание собственных чувств даёт возможность кандидатом лучше осознавать свои ресурсы для принятия ребёнка, увидеть свои скрытые психологические травмы и обратиться за помощью в их проживании и исцелении к специалистам Центра еще до фактического принятия ребёнка в семью. Осознание чувств травмированного ребёнка помогает понять причину его неадекватных, на первый взгляд, реакций и нащупать модели более успешного взаимодействия с ним. О конкретных детях кандидаты узнают в нашей Школе. Специалисты рассказывают о том, как осуществляется поиск и выбор ребёнка, знакомят с существующими базами анкет и видеоанкет детей, находящимися в открытом доступе. Как правило, большинство кандидатов, приходят с желанием взять в семью новорожденных детей, полагая, что новорожденные малыши – это самый «надёжный» и «беспроблемный» в плане адаптации вариант. В процессе подготовки некоторые кандидаты приходят к выводу, что свои трудности могут быть в адаптации и формировании привязанности и у младенцев, а также начинают осознавать, что их ресурса хватит на большее. В итоге некоторые кандидаты приходят к решению принять в семью детей более старшего возраста (детей дошкольного, младшего школьного или подросткового возраста), а иногда и детей с ментальными нарушениями. Этому способствует включение в содержание занятий документальных видеоматериалов, интерактивных техник: упражнений, дискуссий, ролевых игр; работа в малых группах. Несомненным положительным фактором, вдохновляющим кандидатов, являются встречи с приемными родителями, имеющими многолетний опыт воспитания детей-сирот. Помимо этого организуются Дни аиста – выезды в детские дома, дома-интернаты для детей с особенностями в развитии. 
Выездные занятия для кандидатов в приёмные родители и усыновители проходят в конце каждого курса обучения. В 2017 году успешно продолжилось тесное взаимодействие Государственного бюджетного учреждения «Центр содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, подготовки и сопровождения замещающих семей г. Казани» и Государственного бюджетного общеобразовательного учреждения  «Казанская школа-интернат №11 для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения  родителей, с ограниченными возможностями здоровья» Совместная деятельность учреждений направлена на создание единого профессионального, пространства для замещающих родителей, специалистов и руководителей в целях освоения и внедрения в практику эффективного опыта успешной социализации  детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в условиях замещающей семьи.
На выездных занятиях специалисты этих учреждений создают условия для включения кандидатов в приемные родители в различную совместную деятельность с детьми. Эффективность такой формы работы уже неоднократно была подтверждена на практике. Совместная деятельность позволяет ближе познакомиться обеим сторонам, развеять предубеждения кандидатов относительно того, какими бывают дети, оставшиеся без попечения родителей, и дети с ограниченными возможностями здоровья, снять напряжение и страх. А также совместная творческая деятельность помогает создать непринужденную атмосферу, в которой самим детям проще раскрыться, раскрепоститься и завязать дружеское общение с потенциальными приёмными родителями.

С психолого – педагогическим разделом программы очень тесно связан медицинский раздел, который посвящен особенностям развития детей, оставшихся без попечения родителей. Занятия медицинского блока проводит детский педиатр с большим стажем работы, имеющий специализацию в психологии, что помогает разграничивать при подаче материала собственно медицинские проблемы ребенка и психологические особенности поведения ребенка, оставшегося без попечения родителей. К этому специалисту кандидаты в приемные родители обращаются и после окончания курса в процессе выбора ребенка для уточнения тяжести заболевания ребенка и возможностей лечения и реабилитации. После занятий медицинского блока у многих кандидатов меняется отношение к детям с особенностями здоровья, и они начинают рассматривать возможность принятия в семью такого ребенка. По обратной связи, полученной в социальных сетях специалистами Центра, есть информация, что кандидаты усыновляют детей с ВИЧ, врожденным гепатитом С, пороками развития и пр. 

 Следующий раздел программы затрагивает социально – юридический аспект приёма ребенка в свою семью. Специалисты очень подробно разъясняют организационные вопросы, дают подробные консультации по правовым основам создания и функционирования принимающей семьи. На занятиях по социально-юридическому направлению слушатели Школы получают знания социально-юридического характера, таким образом, уменьшаются затраты времени на разъяснение элементарных понятий в семейном устройстве и требованиях законодательства, овладевают правовой базой, понимают, в каком направлении им идти дальше. Для улучшения качества преподавания и эффективного усвоения слушателями материала,  социальным педагогом  разработаны наглядные методические материалы, презентации, раздаточный материал для Интернет-рассылки, образцы обращений в суд.  Социально-юридический блок завершает курс Школы приемных родителей.  Но сотрудничество кандидатов и специалистов социально-юридического отдела не заканчивается. При необходимости уже принявшая ребенка семья в любой момент может обратиться за консультацией к специалистам Центра. 

На итоговом занятии кандидаты получают не только свидетельство о прохождении курсов, но и сведения о том, к кому, когда и в каких ситуациях семья может обратиться за помощью, знакомятся со специалистами службы сопровождения замещающих семей, получают памятки, ответы на интересующие их вопросы. 
С целью наработки опыта разных форм работы встречи проводятся разнообразно, не повторяясь, для каждой группы кандидатов в приемные родители.

В работе Школы приёмных родителей задействуются все имеющиеся ресурсы Центра: актовый зал, сенсорная комната, кабинет психолога, кабинет социально-бытовой ориентации, квартиры для проживания детей, учебные кабинеты, а так же все без исключения специалисты Школы, с целью дать наибольшие представления и знания кандидатам в приемные родители.

 Такие встречи помогают кандидатам в приемные родители: реально оценить собственные возможности для принятия ребенка в семью; разобраться во влиянии генетики, социальных факторов на развитие ребенка; понять особенности развития и состояния здоровья ребенка; научиться интерпретировать поведение детей в процессе адаптации их в семье; изучить педагогические приемы, помогающие обучению с детьми, способствующие компенсации моральных травм и негативного опыта у детей.

 Кандидаты в приемные родители в дальнейшем смогут использовать полученные знания: для анализа имеющихся у них собственных воспитательных компетенций, осознания и оценки своей готовности, ресурсов и ограничений как личных, так и семейных к приему в свою семью ребенка оставшегося без попечения родителей с ограниченными возможностями здоровья и его воспитания; видеть возможности компенсации, формирования и совершенствования своих воспитательных компетенций по воспитанию приемного ребенка; быть готовым оказать поддержку ребенку; оценивать воспитательский ресурс своей семьи; понимать особенности развития ребенка с ОВЗ, учитывая его прошлый  травматический  опыт.

 Цель нашей Школы – помочь прийти к осознанному принятию ребенка в семью и построить отношения доверия между будущими приемными родителями и специалистами Центра. Для того чтобы в будущем приемная семья рассматривала Центр не как оценивающую и контролирующую, а как помогающую и поддерживающую организацию. И эта цель успешно достигается. Отучившиеся у нас приемные родители без опасений получить оценку и в полной уверенности в конфиденциальности, нераспространении информации за пределы Центра обращаются к специалистам службы и в дальнейшем. Это позволяет предотвращать и корректировать определенные проблемы уже на этапе их возникновения и является хорошей профилактикой эмоционального выгорания родителей и возвратов ребенка. 

Еще одной целью нашей Школы является построение горизонтальных связей между будущими приемными родителями для сотрудничества взаимопомощи в дальнейшем. Уже в процессе обучения между кандидатами формируются устойчивые доверительные отношения, которые продолжаются и после обучения – они начинают общаться в социальных сетях, устраивают встречи, совместные поездки с детьми на природу, организуют «Встречи выпускников» в нашем Центре, посещают клуб «Встреча».

В течение года специалисты службы принимали активное участие в заседаниях республиканского методического объединения специалистов Школы приёмных родителей.

Специалисты службы тесно сотрудничают со специалистами других Школ республики, помогают в составлении программ занятий, информируют о новшествах, распространяют свой опыт, видеоматериалы и интерактивные техники, используемые на тренингах.

Также специалисты Центра постоянно получают дополнительное профильное образование, участвуют в международных, всероссийских и республиканских семинарах-практикумах, курсах повышения квалификации, интенсивах.

Проведение обучающих тренингов, мастер-классов, семинаров, конференций 

для специалистов и волонтеров (в т.ч. выездные) 

	V Форум приёмных родителей Республики Татарстан



	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	1
	«Профилактика эмоционального выгорания приёмных родителей» Тренинг «Как спасателю не стать спасаемым?»
	Тукманова Айгуль Рустемовна, 
	07.03.2017
	50

	2
	«Возможные пути помощи детям от 4-х до 13-ти лет в процессе психолого-педагогического сопровождения приёмных семей.  Игровая психотерапия и нейропсихологическая коррекция»
	Забраева Назира Нуриахметовна, Евдокимова Наталья Валентиновна
	07.03.2017
	50

	3
	«Развитие чувств привязанности 

между членами семьи»
	Ахметзянова Наталья Викторовна, 
	07.03.2017
	50

	4
	«Семейное образование – 

реальные возможности»
	Елакова Светлана Владимировна
	07.03.2017
	50


	Программа повышения квалификации муниципальных служащих РТ


	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	   1
	Семья как система. 

Жизненные циклы семьи.
	Елакова Светлана Владимировна


	28.03.2107


	50



	2
	«Профилактика и минимизация профессиональной деформации и эмоционального выгорания специалиста»
	Забраева Назира Нуриахметовна
	03.10.2017
	50

	3
	«Защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, устроенных на воспитание в семьи граждан».


	Тукманова Айгуль Рустэмовна
	03.10.2017
	50


	Республиканский родительский форум 

«Крепкая семья - основа социализации учащихся: проблемы и тенденции»



	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	1
	«Профилактика эмоционального выгорания родителей, 

воспитывающих детей с ОВЗ»
	Забраева Назира Нуриахметовна
	28.10.2017
	70


	Всероссийский обучающий семинар для специалистов организаций 

для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей



	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	1
	«Семейная терапия в ситуации взаимодействия систем вокруг ребенка

с ограниченными возможностями здоровья: государство, органы опеки и

попечительства, принимающая семья, сопровождение»


	Елакова Светлана

Владимировна
	20.11.2017-21.11.2017
	250


	  Республиканское методическое объединение 

специалистов школ приемных родителей и служб сопровождения



	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	1
	«Рекомендации по ведению документации ШПР и ССЗС»
	Трушкова Ксения Сергеевна
	26.10.2017
	37

	2
	«Замещающая семья, замещающее родительство и идентичность замещающего родителя как психологические феномены в ШПР»
	Елакова Светлана Владимировна
	26.10.2017
	37

	3
	«Системная семейная терапия. Опыт работы специалистов службы сопровождения ЦССУ г. Казани»
	Забраева Назира Нуриахметовна; Юсупова Александрина Александровна
	26.10.2017
	37


	Другие мероприятия



	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	1
	Семинара-лекции "Игровая терапия в работе с приёмными детьми" для слушателей КФУ
	Забраева Назира Нуриахметовна
	сентябрь
	30


Участие в обучающих тренингах, мастер-классах, семинарах, конференциях 

для специалистов и волонтеров (в т.ч. выездные) 

	Дата
	Мероприятие


	Тема
	Специалисты

	Февраль
	Семинар по международной программе
	«Расстановки для людей с тяжелыми физическими симптомами»
	Елакова С.В.

	Март
	V Республиканский форум приёмных семей
	Тренинг «Возможные пути помощи детям от 4-х до 13-ти лет в процессе психолого-педагогического сопровождения приёмных семей (игровая психотерапия и нейропсихологическая коррекция)»
	Забраева Н. Н.

Елакова С.В.

Тукманова А.Р.

Евдокимова Н.В.

	Май
	Семинар-интенсив 
	Перинальная психотерапия
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

Елакова С.В.

	Июль
	Семинар-интенсив
	«Суицид: вчера, сегодня, завтра»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

Елакова С.В.

	Август
	Семинар «Семья для ребёнка»
	«Школа: перезагрузка». 

«Профилактика эмоционального выгорания»

Спикеры программы: Людмила Петрановская и Александр Элиович (АНО ИРСУ г.Москва).
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

Елакова С.В.

	Сентябрь
	Семинар "Семья для ребёнка" 
	«Наставничество, как форма социализации детей, выросших в государственных учреждениях».

«Отношения приёмной семьи с кровными родственниками приёмного ребёнка».

Спикеры программы: Людмила Петрановская и Александр Элиович (АНО ИРСУ г.Москва).
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

Тукманова А.Р.

Елакова С.В.

	Сентябрь
	Семинар-лекция 


	«Игровая терапия в работе с приёмными детьми»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

	Сентябрь
	I научно-практическая конференция 


	«Современное поле семейной психотерапии»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

Елакова С.В.

	Сентябрь
	Конференция 
	«Роль семейной психотерапии в оказании комплексной помощи при психических расстройствах у детей и подростков»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

	Октябрь
	Программа повышения квалификации муниципальных служащих РТ 
	«Профилактика и минимизация профессиональной деформации и эмоционального выгорания специалиста»
	Забраева Н.Н.

	Октябрь
	Республиканское методическое объединение 
	«Системная семейная терапия. Опыт работы специалистов службы сопровождения ЦССУ г. Казани» 
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

	Октябрь
	Авторский семинар Ф.Рупперта (Германия)
	"Расстановки идентичности методом расстановки запроса" Институт интегративной семейной терапии г. Москва.


	Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Октябрь
	Авторского семинар Горобец Е.А., Гамировой Р.Г. "
	"Новые междисциплинарные подходы к оценке речи у детей с типичным развитием и особенностями развития" научно-методической школы "Введение в нейролингвистику".
	Забраева Н.Н.,

	Октябрь
	Республиканский родительский форум 
	«Профилактика эмоционального выгорания родителей, воспитывающих детей с ОВЗ».
	Забраева Н.Н.

	Ноябрь
	Всероссийский семинар-совещание
	«Семейная терапия в ситуации взаимодействия систем вокруг ребенка с ограниченными возможностями здоровья: государство, органы опеки и попечительства, принимающая семья, сопровождение»
	Елакова С.В.

Забраева Н.Н.

Юсупова А.А.

	Ноябрь
	Учебно – методический семинар - тренинг
	"Балинтовские группы в профессиональном развитии и усовершенствовании психологов и психотерапевтов". Ведущий: В.А. Винокур (Президент Балинтовской Ассоциации (Россия)).
	Забраева Н.Н.



	Декабрь
	Научно – практическая конференция
	Участие в III Международной научно-практической конференции по нейрореабилитации в нейрохирургии.
	Забраева Н.Н.





СЛУЖБА СОПРОВОЖДЕНИЯ ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЕЙ 

            На  базе  Центра функционирует служба сопровождения замещающих семей. Основная цель работы службы - осуществление комплекса мер, направленных на оказание психолого-педагогической и социально-юридической поддержки и помощи замещающим родителям по вопросам воспитания, развития детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, воспитывающихся в замещающих семьях, определения системы мер коррекционной работы с ребёнком в семье. 

Сопровождение замещающих семей осуществляется по договору, по личному обращению граждан или по запросу органов опеки и попечительства Республики Татарстан. Алгоритм сопровождения замещающих семей основан на взаимодействии специалистов Центра со специалистами органов опеки и попечительства муниципальных районов Республики Татарстан, образовательными учреждениями, комиссией по делам несовершеннолетних, семьями. 

          В службе сопровождения замещающих семей работают специалисты с высшим профессиональным образованием: педагог-психолог, клинический психолог, нейропсихолог, игровой психотерапевт, социальные педагоги, юрист.

Всего в базе данных на 2017 год - 686 замещающих семей, проживающих на закрепленной территории г.Казани и 13 муниципальных районов РТ.

За отчетный период заключено 94 договора с замещающими родителями. Проведена 641 консультация для замещающих семей.

Специфика социально-юридического сопровождения службы замещающих семей заключается в оказании консультативной и практической помощи. 

           Самой актуальной проблемой  замещающих родителей является признание невозможности возвращения подопечного ребенка в раннее закрепленное жилье, и включение ребенка в реестр на внеочередное получение жилья. Актуальной проблемой, которую до настоящего времени не удалось решить с Верхнее – Услонским муниципальным районом, является создание межведомственной комиссии по признанию жилья, находящегося в долевой собственности у несовершеннолетних, проживающих в приемной семье. Отдел жилищной политики Верхнее – Услонского района не принимает заявление о признании собственности подопечных невозможной для проживания от приемной матери несовершеннолетних. Отказом служит тот факт, что кроме детей - сирот собственниками являются их совершеннолетние родственники, для признания дома нежилым требуется их личное присутствие и письменное обращение. Также начальник отдела жилищной политики пояснил, что к заявлению необходимо приложить копии личных документов несовершеннолетних и документов, подтверждающих право собственности и статуса детей – сирот, заверенные нотариально. Учитывая, что место нахождения остальных родственников несовершеннолетних неизвестно, в доме, расположенном в Верхнее – Услонском районе, они не проживают, обеспечить их присутствие в отделе жилищной политики не предоставляется возможности. Специалистам службы сопровождения удалось выяснить, что данные граждане ведут асоциальный образ жизни, некоторые из них были замечены на территории Кировского района г.Казани, кровная мать несовершеннолетних, лишенная родительских прав, также являющаяся собственницей доли в доме, не имеет документов, подтверждающих ее личность.  В настоящее время специалисты службы пытаются с помощью писем и обращений найти выход из сложившейся ситуации.

       Не удается наладить взаимодействие с отделом опеки Зеленодольского муниципального района. На многочисленные обращения службы сопровождения о содействии в предоставлении сведений для защиты жилищных и имущественных прав несовершеннолетних, воспитывающихся в замещающих семьях, ответы не поступают. 

         Неоднократно поступали обращения о восстановлении недостающих документов в личных делах подопечных (документы, подтверждающие правовой статус ребенка, справки формы 25, копии приговоров на осужденных родителей, акты обследования жилищно-бытовых условий, выписки из домовых книг, финансово-лицевые счета), специалисты службы сопровождения запрашивают копии приговоров в судах, получают справки о местах отбывания наказания кровных родителей несовершеннолетних, находящихся в местах лишения свободы. Работа по оказанию содействия в получении выписок из домовых книг, финансово – лицевых счетов в 2017 году затруднена в связи с тем, что ЕРЦ и управляющие компании отказывают предоставлять данные документы по запросам нашего учреждения.  Таким образом, при обращении замещающих родителей по вопросу содействия в получении некоторых документов, специалисты службы сопровождения  направляют письменные запросы  в органы опеки, на этом основании органы опеки запрашивают отделы ЗАГС, ЕРЦ, управляющие компании, направляют полученные документы в наш адрес, далее мы имеем возможность передать документы замещающим родителям либо приложить их к заявлению в суд/прокуратуру.

     Также замещающие родители обращаются за помощью при вступлении в наследство подопечными после смерти кровных родителей, при наличии крупной задолженности за жилые помещения, при получении в наследство домов в ветхом состоянии, при отсутствии сведений о расходовании обналиченного материнского капитала, при имеющихся сведениях о действующих кредитных обязательствах умершего родителя. Для содействия в решении данной проблемы специалисты службы сопровождения письменно обращались в прокуратуру г.Казани, где была оказана помощь замещающей семье. При обращении в прокуратуру Приволжского района г.Казани был получен отказ с разъяснением, что наше учреждение не имеет полномочий обращаться по вопросу защиты прав и интересов детей – сирот. 

     По запросу приемных родителей специалисты службы оказывают содействие в поступлении детей – сирот в учебные заведения после окончания школы, помогают в выборе учебного заведения, сборе документов, их подаче в приемные комиссии, знакомятся с руководителями и педагогами, разъясняют особенности детей, воспитывающихся в приемных семьях. Помогают оформить стипендии и пособия.

      В течение года была оказана помощь в постановке сирот из замещающих семей в Центр занятости населения.

     Неоднократно приемные родители обращались с просьбами о составлении заявлений в суд по взысканию алиментов с кровных родителей, замене взыскателя, признание безвестно отсутствующими родителей, находившихся в розыске более одного года, о признании умершими тех, кто находится в розыске более трех лет, о снятии задолженности по коммунальным услугам подопечных, лишении родительских прав граждан, имеющих ограничение в правах на шесть месяцев, о восстановлении сроков вступления в наследство.  

В течение года поступало множество обращений от граждан, оформивших на детей предварительную опеку с последующим усыновлением, о помощи в составлении заявлений об усыновлении/удочерении.

Продолжается взаимодействие с Коллегией адвокатов Республики Татарстан "Столица", адвокаты  консультируют и оказывают безвозмездную помощь в решении проблем замещающим родителям.

Неоднократно проводились беседы с замещающими родителями о необходимости защиты законных прав и интересов несовершеннолетних подопечных в полном объеме. Разъяснялись правила заполнения ежегодных отчетов опекуна.
        Специфика работы психолого-педагогического сопровождения замещающих семей заключается в психологическом сопровождении семей, воспитывающих детей, оставшихся без попечения родителей, направленным на создание условий для развития способности семьи к самостоятельному развитию и функционированию и, соответственно, на профилактику вторичного сиротства.

             При работе с семьей специалисты службы используют принципы и методы системной семейной терапии, т.е. психотерапевтическая работа подразумевает участие всех членов семьи (данный организационный принцип смещает фокус «проблемности» с одного из членов семьи, демонстрируя намерения психолога не выступать на чьей-либо стороне, а быть нейтральным). Основной задачей специалистов, является помощь всей семье, и используется ресурс всей семьи. 

            Психологическое сопровождение замещающих семей осуществляется в разных вариантах:

по запросу семей, когда семья самостоятельно обращается к специалистам с просьбой наблюдать и поддерживать их на протяжении какого-то времени. С семьёй обговариваются сроки, задачи, форма сопровождения.  

кризисное сопровождение осуществляется по запросу МОиН РТ или органов опеки и попечительства муниципальных районов РТ. Кризисное сопровождение происходит в сотрудничестве психологов и контролирующих  соблюдение прав ребёнка специалистов, т.к. находясь в кризисе, семья не в состоянии изменить положение, ее дестабилизирует, нарушается функционирование.  Основная задача специалистов на данном уровне сопровождения состоит в том, чтобы развить мотивацию у семьи, т.к. любое психологическое сопровождение должно осуществляться добровольно, и осуществление психологической помощи невозможно без активности семьи. Благодаря совместным усилиям становится возможным сохранить семью, наладить её функционирование.

В процессе работы психологи используют различные методы краткосрочной психотерапии (когнитивный, стратегический, ориентированный на решение), коммуникативный подход, трансгенерационный подход, методы телесно-ориентированной психотерапии, методы игровой и нейропсихологической коррекции, различные виды арт-терапии.

Сущность консультирования состоит:

в оказании помощи членам семьи посредством их психологического просвещения, а также выработке специальных рекомендаций по изменению определённых психологических факторов; 

налаживанию контакта с семьёй;

сотруднической позиции психолога с семьёй;

уважению к семье (создает у семьи ощущение безопасности);

работе на нахождение ресурсов семьи (внешних и внутренних, затем осуществляется переход на более глубинную работу).

В основном проблемы семей имеют психологический и социально-педагогический характер. Актуальные запросы в работе с замещающими семьями за 2017 г: адаптационный период, процесс вхождения ребёнка в семью; период формирования вторичной привязанности (когда возобновлялся новый всплеск агрессивности у приёмного ребёнка); этап «объединения» приёмного ребёнка и замещающей семьи; конфликты с окружающими; проблемы со сверстниками, в школе;  подростковый кризис; нереализованная потребность в материнской любви; проявление детских способов поведения;  процесс реструктуризации семейной системы (когда в многодетной приёмной семье, кто-то из приёмных детей с достижением 18-ти летнего возраста уходит из семьи); налаживание детско-родительских отношений; работа с тайной усыновления, с тайной родственной опеки; работа с сексуализированным поведением у приёмного ребёнка; с непрожитым горем у замещающих родителей, с непрожитым горем у приёмных детей по поводу потери кровного родителя; работа с внешними и внутренними границами семьи; гиперактивность; работа с тревожностью у родителей; работа с эмоциональным выгоранием у замещающих родителей; работа с предотвращением отказов от приёмного ребёнка; работа с осознанной мотивацией замещающих родителей, формирование идентичности замещающих родителей; работа с некомпетентностью замещающих родителей в процессе воспитания приёмного ребёнка; работа по возврату ребёнка в кровную семью.

Специалистами службы психолого-педагогического сопровождения было проведено десять консилиумов. Выдано девять психолого-педагогических заключений по запросу органов опеки и попечительства.

За отчетный период проведено:

 28 коррекционно-терапевтических занятий с приемными детьми и их родителями: 

три коррекционно-развивающие группы для детей разных возрастов совместно с замещающими родителями: «Улиточка», «Капитошка», «Я Могу!». В двух группах проведено по восемь занятий, в одной группе 12 занятий. 

В процессе работы коррекционно-развивающих групп получены следующие результаты: осознание детьми своих личных особенностей, интересов и склонностей; обретение ребенком и приемными родителями уверенности в себе, в своих возможностях; гармонизация детско-родительских отношений; коррекция нейропсихических особенностей детей.

В течение 2017 года специалисты службы сопровождения оказывали кризисную помощь семьям, в т.ч. осуществлялась выездная кризисная психолого-педагогическая помощь (восемь семей).  Удалось предотвратить 14 отказов. Причинами кризисных ситуаций были следующие факторы: подростковый кризис, воровство, чрезмерная агрессия, конфликт ребенка с социумом, несформированность у ребенка норм и правил семейной системы, отсутствие привязанности, трудности в прохождении адаптация приёмных детей, некомпетентность замещающих родителей в воспитании приёмного ребёнка, нежелание несовершеннолетних идти жить в замещающую семью, психологическая поддержка замещающих родителей, в процессе расследований. Большинству  родителям необходимо было получить моральную и психологическую  поддержку, т. к. они находились в крайней стадии эмоционального выгорания и истощения. При необходимости специалисты направляли на психо - коррекционные занятия или к узким специалистам. В том числе, к врачам узкой специальности. 

Психологами службы осуществлён возврат двух детей из замещающей семьи в кровную семью. Работа была направлена на стабилизацию психоэмоционального состояния всех участников данного процесса: приёмной семьи, ребёнка, кровной семьи. Работа прошла успешно.

В течение отчетного периода специалистами службы сопровождения проводилась информационно-консультативная деятельность в социальных сетях, организованы группы (ВКонтакте, Instagramm) подписчиками которой являются, как кандидаты в приемные родители, так и родители из замещающих семей. Систематически публикуются новые материалы, которые подготавливаются специалистами Центра как самостоятельно, так и в результате обзора тематических сайтов; отчеты о проведенных мероприятиях.

Благодаря сотрудничеству Центра с Институтом Интегративной Семейной Терапии (г.Москва) приемные родители, заключившие договор на сопровождение с нашим Центром имели возможность получать бесплатные консультации у московских специалистов из Института Интегративной Семейной Терапии (ИИСТ, г. Москва), а специалисты Центра периодически получают супервизионнную поддержку у данных специалистов. 

КЛУБНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ДЛЯ ЗАМЕЩАЮЩИХ РОДИТЕЛЕЙ 

Клуб приёмных семей «Встреча» – одна из наиболее эффективных и доступных форм сопровождения и поддержки замещающих семей. Общение родителей между собой помогает снять эмоциональную напряженность. Во время встреч, которые проходят в свободной, непринуждённой  обстановке, в атмосфере доверия и понимания происходит обмен опытом по вопросам воспитания и развития ребенка, родители получают определённые знания.  К клубной деятельности приглашаются кандидаты в приемные семьи, для того чтобы они окунулись  в атмосферу жизни приемной семьи. 
За отчетный период проведено 20 встреч. Встречи проходили 2 раза в месяц с периодичностью один раз в две недели (в том числе в январе и июне по 1 разу в месяц). Каждая встреча заранее имела определенную тему, что позволило приемным родителям выбрать для себя наиболее актуальные темы в текущий момент жизни конкретной семьи. Все встречи проходят в форме тренингов, что дает возможность родителям «прожить» и получить собственный эмоциональный и телесный опыт через упражнения и психологические задания. По «трудным случаям» запросов в группе занятия проводились по схеме балинтовской группы (разновидность групповой тренинговой работы, эффективный метод повышения профессиональных коммуникативных навыков, снижения  стресса и «эмоционального выгорания»). Приоритетами в работе балинтовской группы являются безопасность обсуждения, анализ и эмоциональная поддержка её участников. Цель: повышение компетентности в решении трудных ситуаций общения с ребёнком, осознание личностных проблем, блокирующих понимание характера взаимодействия с другими людьми. Эти занятия проводились по специальной схеме, разработанной для групповой работы. По возможности на занятиях родительского клуба  использовались техники телесно-ориентированной терапии, велась работа на эмоциональное самовыражение.

В августе т.г. на базе оздоровительного лагеря «Звёздный»  МОиН РТ была организована детско-родительская смена для замещающих семей РТ, где специалисты нашего Центра приняли активное участие. В работе смены осуществлялось психологическое сопровождение замещающих родителей. Для родителей проведено шесть встреч в формате групповой работы, 17 консультаций в  формате семейных консультаций. Всего участников: 45 человек.

Групповая работа в лагере проводилась методом различных арт-терапевтических техник: текстильный коллаж, рисунок, телесная терапия, плетение мандал, рисование всей семьёй Герба своей семьи. Работа была направлена на гармонизацию психоэмоционального состояния родителей, знакомство родителей между собой, сплочение; восстановление родителей в ресурсное состояние; получение практических навыков по улучшению контакта со своим телом, со своими чувствами; возможность снять внутреннее напряжение и тревожность, восстановить душевную гармонию, проявить свою индивидуальность. Главная особенность групповой работы в лагере заключалась в том, что родители занимали активную позицию, а усвоение навыков происходило в процессе проживания, личного опыта поведения и прочувствования.

Специалисты службы курируют работу клуба приемных родителей в г. Кукмор. Психологи, совместно с главным специалистом ООиП Кукморского района Гаптенгалиевой Н.Н. организовали выездные семинары для замещающих семей, где родители имели возможность повысить компетентность, разобрать спорные и наболевшие темы, задать вопросы и получить ответ от специалистов. В рамках данных встреч семьи, не имеющие возможность приехать в Центр за психологической помощью, на месте получили поддержку и рекомендации психологов. 

Опыт работы родительского клуба «Встреча» показал, что такие встречи необходимы для замещающих семей. Таким образом, в результате проведения клуба для замещающих родителей: улучшились детско-родительские отношения; изменились родительские установки; пришло понимание происходящих процессов в семье; улучшилась способность к самонаблюдению у родителей, осознание своего поведения, появилась эмоциональная саморегуляция; приёмное родительство стало более осознанным.

Участие специалистов в семинарах, Форумах, конференциях

Специалисты-психологи службы сопровождения в течение 2017 года прошли курсы повышения квалификации и принимали участие в семинарах по следующим программам: 

	Дата
	Мероприятие


	Тема
	Специалисты

	Март
	V Республиканский форум приёмных семей
	Тренинг «Возможные пути помощи детям от 4-х до 13-ти лет в процессе психолого-педагогического сопровождения приёмных семей (игровая психотерапия и нейропсихологическая коррекция)»
	Евдокимова Н.В., Забраева Н. Н.

	Март
	Первый Всероссийский слет учащейся молодёжи из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, «Будущее России в надежных руках»
	Создание условий для привлечения внимания органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, социально ответственного бизнеса, широкой общественности к проблемам учащейся молодежи из детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, выработки комплексных мер их успешной социализации в обществе, создание региональных ассоциаций детей данной категории.
	Богова С.А.



	Апредь
	Межрегиональная конференция по вопросам профилактики социального сиротства, сохранения и восстановления семейного окружения ребенка


	Распространение  эффективных  технологий и методик  предупреждения  социального неблагополучия  детей, внедрённых в  субъектах Российской Федерации – участниках программы Фонда.
	Богова С.А.



	Май
	Семинар-интенсив 
	Перинальная психотерапия
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А. Елакова С.В.

	Июль
	Семинар-интенсив
	«Суицид: вчера, сегодня, завтра»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А. Елакова С.В.

	Август
	Семинар «Семья для ребёнка»
	«Школа: перезагрузка». 

«Профилактика эмоционального выгорания»

	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.  

	Сентябрь
	Семинар "Семья для ребёнка" 
	«Наставничество, как форма социализации детей, выросших в государственных учреждениях».

«Отношения приёмной семьи с кровными родственниками приёмного ребёнка».
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.  

	Сентябрь
	Семинар-лекция 


	«Игровая терапия в работе с приёмными детьми»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.  

	Сентябрь 
	I научно-практическая конференция 


	«Современное поле семейной психотерапии»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.  

	Сентябрь
	Конференция 
	«Роль семейной психотерапии в оказании комплексной помощи при психических расстройствах у детей и подростков»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.  

	Октябрь
	Программа повышения квалификации муниципальных служащих РТ 
	«Профилактика и минимизация профессиональной деформации и эмоционального выгорания специалиста»
	Забраева Н.Н.

	Октябрь
	Республиканское методическое объединение 
	«Системная семейная терапия. Опыт работы специалистов службы сопровождения ЦССУ г. Казани»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.  

	Октябрь
	Республиканский родительский форум 
	«Профилактика эмоционального выгорания родителей, воспитывающих детей с ОВЗ».
	Забраева Н.Н.

	Ноябрь 
	Всероссийский семинар-совещание
	«Семейная терапия в ситуации взаимодействия систем вокруг ребенка с ограниченными возможностями здоровья: государство, органы опеки и попечительства, принимающая семья, сопровождение»
	Елакова С.В.


Мониторинг службы сопровождения замещающих семей за 2017 г.

	Количество обратившихся в службу за отчетный период
	Всего
	470

	
	Из них по инициативе органов опеки  
	47

	
	Из них по инициативе замещающих родителей
	387

	
	Из них по инициативе опекунов  - родственников
	36

	Заключено договоров
	Всего
	70

	
	Впервые
	68

	
	Переоформлено
	2

	Проведено индивидуальных консультаций
	Всего проведено консультаций
	641

	
	Юристом
	Всего: 15

	
	
	Очно: 10

	
	
	По телефону:  5

	
	Психологом
	Всего: 467

	
	
	Очно: 235

	
	
	По телефону: 173

	
	
	Интернет: 59

	
	Социальным педагогом
	Всего: 159

	
	
	Очно: 91

	
	
	По телефону: 57

	
	
	Интернет: 11

	Проведено групповых занятий по направлениям
	Социально – юридическое     (повышение компетентности замещающих родителей)
	5

	
	Психолого-педагогическое 

(тренинги, коррекционные занятия)
	28

	Проведена диагностическая работа (по запросу обратившегося)
	2
	

	Выездная помощь семьям в кризисной ситуации
	8
	2

	Проведено заседаний «Клуба приемных родителей»
	20
	4

	Проведено психолого-педагогических консилиумов
	10
	10

	Разработка  тренингов, программ по направлениям
	3
	 9


	                   Выявлены проблемы в замещающих семьях
	

	Проблемы
	Количество

	         Психолого-педагогического характера:

	1. Сложная адаптация в замещающей семье (первые два года в семье)
	63

	2. «Трудное» поведение ребенка (воровство, уходы из дома, ложь, асоциальное и криминальное поведение, истерики)
	110

	3.  Сложности в обучении.
Проблемы в школе (отказ от посещения, игнорирование требований, конфликты с учителями, сверстниками, объект преследований, драки) 
	38

	4. Вопросы психосексуального развития и детской сексуальности
	6

	5.  Угроза разрыва отношений, отказа приемной семьи от ребенка. Семья в кризисе.
	77

	6.  Смерть родителя или других близких, острое горе у детей и подростков, отношения с кровной семьей
	19

	7.   Аутоагрессия, суицидальное поведение
	39

	8.  Физиологические симптомы (энурез, энкопрез, заикание)
	0

	Социально – юридического характера:
	0

	1. Отсутствие закрепленной площади
	10

	2. Плохие жилищно – бытовые условия:
	 

	а) Антисанитарные условия
	6

	б) Отсутствие ремонта
	0

	3. Задолженность по коммунальным услугам (причина, сумма)
	9

	4.Правовая незащищенность (отсутствие выплат,  бездействие в защите прав ребенка и т.д.)
	 31

	5.Отсутствие личных документов
	6

	6.Изменение социального статуса ребенка
	4

	Медико-социальная незащищенность:

	1. Жестокое обращение
	2

	2. Посягательства секс.характера
	3

	3. Отсутствие медицинской помощи
	0

	4. Трудности в оформлении инвалидности
	2

	5. Трудности при переводе в учебное заведение иного вида 

(по мед.показаниям)
	2

	6. Пренебрежение нуждами ребенка
	7

	7. Суицидальные попытки
	2

	Социально-воспитательные проблемы:

	1.Пропуски занятий в учебных заведениях
	0

	2.Незанятость в свободное время
	0

	3. Отчисление из учебного заведения
	0

	4. Самовольные уходы из дома
	0

	5. Другие проблемы  (указать)
	0

	                           Оказана помощь
	

	Проделанная работа
	Количество

	- оформление карт семьи
	68

	- сделано запросов в организации
	83

	- обследование жилья замещающих семей в рамках сопровождения (по запросу семьи)
	2

	-  содействие в постановке на внеочередное жилье
	11

	- содействие в предоставлении временного жилья
	0

	- посещение учебных заведений в рамках сопровождения (по запросу семьи)
	2

	- содействие в поступлении в учебные заведения
	5

	- содействие в переводе в другие учебные заведения
	0

	- содействие в розыске родственников
	1

	- содействие в оформлении инвалидности
	3

	- содействие в получении медицинской помощи
	0

	- юридическая помощь (составление исковых заявлений)
	23

	- содействие в оформлении и восстановлении документов
	12

	- содействие в оформлении пособий, пенсий
	7

	- содействие в оформлении регистрации по месту пребывания
	4

	- содействие в оформлении гражданства
	0

	- составление ходатайств
	37

	- содействие в оформлении регистрации по месту жительства
	0

	- содействие в оформлении документов на вступление в наследство
	0

	- содействие в снятии задолженности по коммунальным услугам:
	0

	а) полное
	0

	б) частичное
	0

	- другое (указать вид помощи)
	0

	- составлено индивидуальных планов сопровождения семьи
	68

	- срочный выезд в семью с целью изучение ситуации, причины
	4

	- привлечение «узких» специалистов (логопед, психиатр и т.п.)
	12

	- проведено коррекционных занятий с семьей
	28

	- проведено профориентационных бесед
	7

	Взаимодействие с другими организациями


	

	Наименование
	Количество

	1.    Взаимодействие с КДН
	0

	2.    Взаимодействие с ОПДН
	0

	3.    Участие в судебных заседаниях (в качестве третьего лица)
	0

	4.    Органы внутренних дел
	0

	5.    Прокуратура
	5

	6.    Административные учреждения
	7

	7.    Органы по делам молодёжи
	0

	8.    Внешкольные учреждения
	0

	9.    Центры:
	

	-социальной помощи семье и детям
	0

	-другие
	0

	10. Службы занятости населения
	1

	11. Учреждения социальной защиты
	6

	12. Образовательные учреждения (школы, колледжи)
	3

	13. Органы образования 
	1

	14. Органы опеки и попечительства
	159

	15. Медицинские учреждения
	2

	16. Предприятия
	10

	17. Организации
	5

	18. Высшие учебные заведения
	2

	19. Другие (ЖЗУ, БТИ и т. д.)
	0


СЛУЖБА ПОСТИНТЕРНАТНОГО СОПРОВОЖДЕНИЯ ВЫПУСКНИКОВ

Деятельность службы заключается в постинтернатном сопровождении выпускников учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,  а так же замещающих семей, в возрасте от 16 до 18 лет, и лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,  в возрасте от 18 до 23 лет, обратившихся за помощью.

Специалисты службы постинтернатного сопровождения осуществляют свою деятельность в соответствии  с Конституцией Российской Федерации, Конвенцией о правах ребенка, законодательством Российской Федерации: Семейным кодексом, Гражданским кодексом, Жилищным кодексом, Федеральным законом от 21.12.1996  г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», а также нормативно-правовыми актами Российской Федерации и Правительства Республики Татарстан касающимися указанного направления деятельности, учредительными документами Учреждения.

Деятельность службы постинтернатного сопровождения выпускников строится согласно планам работы службы.

Основной целью деятельности службы постинтернатного сопровождения является оказание профессиональной помощи и поддержки, содействие успешной социализации,  профессиональному самоопределению и становлению, адаптации и самореализации выпускников в обществе, помощь в реализации их законных прав и интересов, содействие в улучшении их социального статуса. 

В числе социальных гарантий, контролируемых службой, находятся: 

постановка на получение внеочередного жилья;

получение жилья;

содействие в получении временного жилья;

бесплатное обучение и  государственное обеспечение во время обучения;

помощь в назначении и контроль за выплатами пенсий и пособий;

получение медицинской помощи;

содействие в трудоустройстве;

оформление и восстановление документов.

    В рамках постинтернатного сопровождения  выпускникам, молодым мамам, матерям-одиночкам из числа выпускников интернатных  учреждений, учреждений профессионального образования и замещающих семей предоставляется психолого-медико-педагогическая и социально-юридическая помощь.

Мониторинг деятельности службы постинтернатного сопровождения

за отчетный период

	Количество обращений в службу за отчетный период
	Несовершеннолетних
	Совершеннолетних
	Молодых

родителей
	Вернувшихся

из мест лишения свободы
	Заключено договоров
	Проведено консультаций

	Всего
	Из них выпускников интернатных учреждений
	Из них выпускников из приемных семей
	Из них выпускников из опекунских  семей
	
	
	
	
	Всего
	Впервые
	Переоформлено
	Всего
	Юристом
	Психологом
	Социальным педагогом

	88
	84
	3
	1
	0
	88
	21
	1
	35
	29
	6
	159
	51
	21
	87


Выявлены проблемы

	Проблемы
	Количество

	1. Пропуски занятий в учебных заведениях
	15

	2. Дефицит информ. о возрастных особен.
	0

	3. Незанятость в свободное время
	7

	4. Конфликтные взаимоотношения:
	2

	-в семье
	1

	-в учебном заведении
	0

	-в социуме
	1

	5. Отчисление из учебного заведения
	0

	6. Отсутствие работы
	3

	7. Социальная незащищенность:
	

	а) отсутствие средств первой необходимости:
	57

	продукты питания
	1

	одежда, обувь
	50

	лекарственные средства
	0

	канцтовары, учебники
	5

	хозяйственно-бытовые товары
	1

	материальные (денежные средства) – кол-во семей, сумма
	0

	б) другие
	0

	8. Отсутствие жилья
	17

	9. Плохие жилищно – бытовые условия:
	10

	а) Антисанитарные условия
	6

	б) Отсутствие ремонта
	4

	10. Задолженность по коммунальным услугам 
	5

	11. Медико – социальная незащищенность
	16

	а) Жестокое обращение
	0

	б) Посягательства секс.характера
	0

	в) отсутствие медицинской помощи
	16

	12. Правовая незащищенность
	17

	13. Психологические проблемы в т. ч. внутриличностные
	15

	14. Отклонения в развитии
	6

	15. Социально-воспитательные проблемы
	0

	16. Другие проблемы 
	0

	Всего:
	170


Оказана практическая помощь

	Проделанная работа
	Количество

	- оформление карт сопровождения
	26

	- сделано запросов
	83

	- обследование жилья
	193

	- постановка на внеочередное жилье
	5

	- содействие в предоставлении временного жилья
	2

	- посещение учебных заведений
	10

	- помощь в трудоустройстве
	1

	- перевод в другие учебные заведения
	0

	- розыск родственников
	0

	- содействие в оформлении инвалидности
	5

	- содействие в получении медицинской помощи
	27

	- юридическая помощь (составление исковых заявлений)
	8

	- оформление и восстановление документов
	5

	- оформление пособий, пенсий
	6

	- регистрация по месту пребывания
	15

	- оформление гражданства
	0

	- ходатайства
	15

	- оформление регистрации по месту жительства
	0

	- вступление в наследство
	1

	- снятие задолженности:
	8

	а) полное
	1

	б) частичное
	7

	- другое (указать вид помощи)
	0

	Всего:
	410


Взаимодействие с другими организациями

	Наименование     
	Количество

	1. Взаимодействие с КДН
	4

	2. Взаимодействие с ОПДН
	0

	3. Участие в судебных заседаниях
	1

	4. Органы внутренних дел
	3

	5. Прокуратура
	10

	6. Административные учреждения
	60

	7. Органы по делам молодёжи
	

	8. Внешкольные учреждения
	0

	9. Центры:
	

	-социальной помощи семье и детям
	0

	-другие
	0

	10. Службы занятости населения
	5

	11. Учреждения социальной защиты
	9

	12. Образовательные учреждения (школы)
	9

	13. Органы образования 
	

	14. Органы опеки и попечительства
	13

	15. Медицинские учреждения
	28

	16. Предприятия
	2

	17. Организация
	0

	18. Высшие учебные заведения
	1

	19. Другие (ЖЗУ, БТИ и т. д. ) 
	21

	Всего:
	166


В службе постинтернатного сопровождения и блоке «Социальная гостиница» работают  четыре социальных педагога, педагог-психолог, юрист, комендант.

Целью работы социальной гостиницы является предоставление возможности временного проживания лицам из числа детей-сирот, находящихся в социально опасном положении или иной трудной жизненной ситуации, их социально-психологическая реабилитация и адаптация, а так же помощь в дальнейшем жизнеустройстве.

В блоке «Социальная гостиница» созданы условия, приближенные к домашним, где обеспечивается социализация выпускников, включение их в учебную, трудовую и иные виды деятельности, а так же в процесс самообслуживания.

За 2017 год оформлено 10 договоров на оказание безвозмездных социальных услуг на проживание в блоке «Социальная гостиница», из них 4 договора были пролангированны, 6 договоров заключены впервые. На данный момент в блоке проживают 6 выпускников. 

Для работы службы постинтернатного сопровождения составлена база выпускников интернатных учреждений, приемных и опекунских семей, на основании ответов из учебных заведений г.Казани.

           На сегодняшний день в базе данных ГБУ «ЦССУ г. Казани» состоят 207 человек из числа детей – сирот и оставшихся без попечения родителей. За отчетный период заключено 35 договоров о постинтернатном сопровождении выпускников. В службу сопровождения выпускников впервые обратились 29 человек, повторно 6 человек. На каждого выпускника, находящегося на сопровождении, оформлена карта индивидуального сопровождения.

Сотрудниками службы оказано 159 консультаций, из них 51 – юридические консультации,  87- социальные консультации, 21 психологические.

В ходе работы с выпускниками были выявлены следующие проблемы: незанятость в свободное время; конфликтные взаимоотношения в семье и социуме; отсутствие средств первой необходимости (одежда и обувь, продукты питания, хозяйственно-бытовые товары); отсутствие жилья; плохие жилищно-бытовые условия (отсутствие ремонта и антисанитарные условия); задолженность по коммунальным услугам; правовая и медико-социальная незащищенность.

     В связи с чем была организована помощь в виде продуктов питания, одежды и обуви,  канцтоваров, игрушек молодым семьям и матерям–одиночкам  из числа  детей–сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из их числа, находящихся в социально опасном положении или попавших в трудную жизненную ситуацию.

Службой постинтернатного сопровождения были направлены 83 запроса в образовательные учреждения, учреждения социальной защиты, органам опеки и попечительства, органам внутренних дел, велась совместная работа с центрами занятости населения, медицинскими учреждениями, прокуратурой, управляющими компаниями.

В рамках постинтернатного сопровождения проведена работа по сохранению жилья, выявлению и ликвидации задолженностей выпускников, проживающих в помещениях специализированного жилищного фонда.

За специалистами службы постинтернатного сопровождения ранее были закреплены жилые помещения специализированного жилищного фонда, расположенные в г.Казани, и в двух муниципальных районах Республики Татарстан:
г. Казань, ул.Привокзальная, д.50 – 43 квартиры;
г. Казань, ул. Зилантовская, д. 20 – 17 квартир;
г. Казань, ул. В.Сажинова, д. 3 – 13 квартир;
г. Казань, ул. Н.Фаттаха, д. 15 – 60 квартир;
г. Казань, проспект Заречье, д.26 – 1 квартира;
г. Казань, ул. Айдарова, д.25 – 30 квартир;
г. Казань, ул. Горьковское Шоссе, д.17  – 8 квартир;
Арский муниципальный район – г.Арск, ул.Западная, д.42 – 1 квартира;
Арский муниципальный район – г.Арск ул.Интернациональная, д.5 – 1 квартира;
Верхнеуслонский  муниципальный район, с. Верхний Услон, ул. Дальняя, д.32 а – 18 квартир;
Верхнеуслонский  муниципальный район, с. Верхний Услон ул. Солнечная, д.24 – 1 квартира.

За 2017 год обследованы 193 квартиры, по итогам проведенных ежеквартальных проверок составлены 293 акта проверки жилищно-бытовых условий, а так же выявлены  наниматели жилых помещений специализированного жилищного фонда, имеющие задолженности по оплате за жилищно-коммунальные услуги. 

Согласно данным, предоставленным управляющими компаниями, обслуживающими помещения специализированного жилищного фонда, задолженность перед жилищно-коммунальными службами на начало 4 квартала 2017 года составила 2 385 672 рублей 26 копеек. 


Среди основных объективных причин возникновения задолженностей выявлены следующие:


низкий размер доходов;


несвоевременное получение заработной платы;


отсутствие трудоустройства;


декретный отпуск, многодетность.

С целью снижения задолженности перед жилищно-коммунальными службами лиц из числа детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, проживающих в специализированном жилищном фонде при Президенте Республики Татарстан, специалистами Центра была проведена следующая работа:

сбор и анализ информации о состоянии задолженности;

составление ежеквартальных отчетов по долгам;

ведение реестра должников по вопросам погашения задолженностей;

взаимодействие с внешними организациями (Отделы опеки и попечительства, управляющие компании, районные отделы полиции);

оповещение должников о задолженности посредствам телефонных звонков и почтовых извещений;

составление информационных листов и буклетов;

проведение индивидуальных бесед с целью выявления причин возникновения задолженности;

консультации по вопросам оформления рассрочки в управляющей компании;

консультации по вопросам официального трудоустройства;

консультации по вопросам получения возможных мер социальной поддержки (субсидии, льготы, выплаты);

разъяснение порядка начислений и правил оплаты коммунальных услуг;

разъяснение последствий роста задолженности;

создание общей группы нанимателей жилых помещений в социальных сетях;

проведение собрания по теме ««Ведение семейного бюджета»

Налажено межведомственное взаимодействие с управляющими компаниями «РСК», «Лидер-А», «Заречье», «Радужный», «УправДом», а так же отделом опеки и попечительства исполнительного комитета Арского муниципального района. За отчетный период направлено 20 запросов о предоставлении списков должников. В результате совместной работы, в управляющие компании, поступило 11 заявлений на рассрочку платежей, рассмотренных положительно.

В результате активной работы с выпускниками, нанимателями жилых помещений, резкого повышения задолженности за жилищно-коммунальные услуги не наблюдается. 

В рамках психолого-педагогической работы в соответствии с запросом, по каждому обращению проводится консультирование выпускников до полного разрешения кризисной ситуации. В некоторых случаях выпускникам не требуется экстренная помощь, они хотят получить поддержку своих планов или проверить правильность своих жизненных убеждений. В каждом случае необходим индивидуальный подход к разрешению проблемы.

Основными психологическими проблемами выпускников, которые были выявлены при консультировании, являются глубинные страхи, чувство одиночества и неуверенности, конфликтное отношение к родительским семьям, внутриличностные конфликты, и конфликты в социуме. В поведении наблюдается недостаточная адаптированность и ригидность.

В целом работа на психолого-педагогических консультациях была направлена на изменение видения ситуации, и, как следствие, своего поведения; расширение понимания диапазона возможностей и принятие конструктивных альтернативных решений.

Социально-юридическое сопровождение заключалось в консультативно-практической работе и соблюдении всех прав и гарантий, предусмотренных законодательством Российской Федерации и Республики Татарстан.

В соответствии с обращением, по каждому вопросу, проводилось консультирование и разработка индивидуальной программы сопровождения. Исходя из этого плана, сотрудники службы сопровождения начинали практическую работу.

09.12.2016 года заключено соглашение с УФСИН РТ  о сотрудничестве по оказанию социальной помощи осужденным из числа детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, находящимся в трудной жизненной ситуации, оказания методической помощи сотрудникам УФСИН России по РТ, работающим с данной категорией. Проведено 13 консультаций по вопросу сбора документов и постановки на внеочередное получение жилья (ФКУ ИК – 5, ФКУ ЛИУ -1, ФКУ ИК – 18, ФКУ ИК- 19, ФКУ ИК -4, ФКУ ИК -2). Состоялась личная встреча с сотрудниками ФКУИК – 2. Для сбора документов на осужденного из числа детей – сирот Ульяновской области и их подачи велась совместная работа отделом образования администрации города Новоульяновск, Департаментом профессионального образования и охраны прав несовершеннолетних Министерства образования Ульяновской области.

Оказана помощь в определении места нахождения отбывающей наказание матери выпускницы. В течение нескольких месяцев велась работа совместно с сотрудниками лечебно – исправительных учреждений Республики Чувашия и Республики Марий – Эл по восстановлению родственной связи выпускницы с ее матерью, организовано длительное свидание, налажена переписка. 

Продолжается межведомственное взаимодействие с Коллегией адвокатов Республики Татарстан "Столица", адвокаты оказывают безвозмездную помощь в решении проблем с задолженностями по коммунальным услугам, в возвращении незаконно проданного жилья, принудительном выселении посторонних граждан из квартир сирот, восстановлении срока постановки на внеочередное жилье после достижения выпускником 23 лет.

 Велась активная работа с представителями службы судебных приставов, осуществляющими меры по взысканию задолженностей по коммунальным услугам с лиц, из числа детей – сирот, не проживавшим в закрепленном за ними жилье. Продажа изъятого имущества приостановлена. 

 Проводились консультации педагогов Училища олимпийского резерва по вопросам вступления в наследство сироты в Республике Марий – ЭЛ, возможности ее постановки на очередь.

 Оказана помощь в сдаче экзаменационных сессий выпускникам, испытывающим трудности в обучении в учреждениях среднего профессионального образования, содействие при устройстве на профессиональную практику. В целях предотвращения пропусков занятий, совершения административных правонарушений и уголовных преступлений, постоянно ведется совместная деятельность специалистов службы сопровождения с классными руководителями, социальными педагогами, заместителями директора по учебно-воспитательной работе образовательных учреждений среднего и начального профессионального образования, в которых обучаются лица из числа детей – сирот. Специалисты службы сопровождения посещают занятия, классные часы, родительские собрания, педагогические советы, открытые мероприятия, присутствуют на экзаменах.

 Двоим выпускникам (Казань, Алексеевское) оказана помощь в переводе в другие учебные заведения в конце сентября 2016г.

  Написаны обращения в прокуратуры Авиастроительного, Приволжского районов, прокуратуру г.Казани для оказания помощи в предоставлении необходимых документов для соблюдения прав сирот, для привлечения к ответственности лиц, совершивших мошеннические действия в отношении выпускников. 

  Через обращения в отделы ЗАГС, органы опеки и попечительства, отделы образования, пенсионные фонды, паспортно-визовые службы Республики Татарстан восстановлены личные документы выпускников (паспорта, аттестаты, дипломы, свидетельства о рождении, справки о рождении, СНИЛС, ИНН, страховые медицинские полисы).

  Сделаны запросы в суды г.Казани и Республики Татарстан, получены судебные приказы, исполнительные листы, копии решений суда, копии приговоров в отношении выпускников и их родителей.

  Выпускникам, не имеющим постоянной работы, оказана помощь в сборе документов и постановке на учет в Центры занятости населения г.Казани, п.г.т..Пестрецы РТ. Десяти человекам было оформлено пособие по безработице, которое они получали  в течение шести месяцев.

  Оказано содействие и при оформлении денежных выплат студентам в отделениях социальной защиты г.Казани.

     Предоставлена помощь выпускнику при вступлении в наследство, консультации проводились на безвозмездной основе Нотариальной палатой РТ.

     Специалисты службы сопровождения осуществляли обследования закрепленной за выпускниками жилой площади. Проводились беседы с участковыми, соседями. Делались запросы на характеристики жильцов.

     Оказана помощь в сборе и подаче документов для включения выпускников в список на внеочередное предоставление жилья. В присутствии сотрудников службы сопровождения выпускники подают документы в МО и Н РТ, заключают договоры специализированного найма в Государственном жилищном фонде при Президенте Республики Татарстан, заселяются в предоставленные квартиры. 

     Привлечены благотворительные фонды « Берег Надежды», «В твою пользу», «Альпари» для оказания помощи лицам из числа сирот, имеющим детей и находящимся в тяжелой жизненной ситуации.
ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

На базе Центра создано методическое объединение специалистов школ приёмных родителей и специалистов служб сопровождения замещающих семей. В 2017 году проведено два заседания методического объединения специалистов школ приёмных родителей и специалистов служб сопровождения замещающих семей Республики Татарстан.

	№
	Тема методического объединения
	Дата
	Статус мероприятия

	1
	III заседание республиканского методического объединения 

специалистов служб постинтернатного сопровождения выпускников

 детских домов РТ

	07.02.2017
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	Республиканское методическое объединение специалистов школ приемных родителей и служб сопровождения замещающих семей
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	республиканский


ПРОТОКОЛ  

III заседания республиканского методического объединения 

специалистов служб постинтернатного сопровождения выпускников

 детских домов РТ

Дата проведения: 07.02.2017 г.

Тема заседания: «Технологии  психолого-педагогического сопровождения выпускников детских домов».

Место проведения: ГБУ «Центр содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, подготовки и сопровождения замещающих семей г. Казани».

Адрес проведения: Республика Татарстан, г. Казань, ул. Горьковское шоссе, д.41а.

Участники методического объединения в количестве 40 человек:

Бегунова Светлана Григорьевна, старший специалист 1 разряда отдела научно-технической политики Министерства образования и науки Республики Татарстан; Шириева Елена Витальевна, председатель методического объединения

Представитель Бугульминского филиала ЧОУ ВО КИУ им. В.Г. Тимирясова (ИЭУП), доцент кафедры психологии и педагогики, к.п.н. Юсупова Гульшат Рафаильевна;

Специалисты служб постинтернатного сопровождения выпускников следующих учреждений (15 социальных педагогов, 6 юрисконсультов, 11 педагогов - психологов, 8 руководителей в лице директоров, заместителей директоров и методистов):

ГБУ «ЦССУ г. Казани»; ГБУ «ЦССУ г. Н. Челны»;мГБУ «ЦССУ г. Бугульмы»; ГБУ «Чистопольский детский дом»; ГБУ «Елабужский детский дом»; ГБУ «Нижнекамский детский дом»; ГБУ «Альметьевский детский дом»; ГБУ «Лениногорский детский дом»; ГБУ «Нурлатский детский дом»; ГБУ «Детский дом Приволжского района г. Казани»; ГБУ «Лаишевский детский дом»; ГБОУ «Казанская школа-интернат № 11 для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей с ограниченными возможностями здоровья»; ГБОУ «Мензелинская школа-интернат для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей с ограниченными возможностями здоровья»; ГКУ «Республиканский центр усыновления, опеки и попечительства».

Повестка дня:

1. Информирование о конкурсе «Лучшее портфолио 2016 года».

2. Приветствие директора ГБУ «ЦССУ г. Казани».

3. Выступление на тему «Подросток в приемной семье».

4. Выступление на тему «Методы арт-терапии в работе с приемной семьей».

5. Тренинг «Технологии психолого-педагогического сопровождения выпускников детских домов».

6. Практикум «Психология социальной работы с лицами, из числа детей, оставшихся без попечения родителей, нанимателей жилья специализированного жилищного фонда».

7. Открытый диалог. Подведение итогов. Резолюция.

8. Выездной «Десант» по составлению актов сохранности жилья СЖФ.

По первому вопросу выступила председатель методического объединения, зам. директора ГБУ «ЦССУ г. Бугульмы» Шириева Елена Витальевна со словами приветствия и открытия заседания. Ознакомила с положением очно - заочного конкурса  «портфелей» достижений специалистов службы постинтернатного сопровождения выпускников «Лучшее портфолио 2016 года». Принять участие в конкурсе могут все специалисты, чей стаж работы в данной должности не менее 1 года. Участники должны подготовить «портфели» своих достижений до конца февраля 2017 года, в марте будет производиться оценка конкурсных работ. И на следующем заседании методического объединения будут представлены победители с демонстрацией достижений.

Предложение:

1. Предоставлять конкурсные работы, а именно видеоматериалы,  удобнее наручно или по почте на CD-диске.

По второму вопросу выступила Богова Светлана Алексеевна, директор ГБУ «ЦССУ г. Казани» с кратким сообщением о деятельности  центра и его специалистах. Она перечислила наиболее важные направления работы:

-обучение кандидатов в ШПР, подготовка профессиональных родителей; 

- профессиональная помощь замещающим семьям;

- обучение и подготовка новых специалистов;

-усиление  работы по ликвидации задолженностей за жилищно-коммунальные услуги в помещениях СЖФ; 

- работа не только с выпускниками, но и с их детьми;

- помощь выпускникам после 23 лет.

Так же сообщила о необходимости дальнейшего расширения служб.

Одним из важных вопросов на сегодняшний день является проблема оказания помощи и поддержки выпускникам, находящимся в местах лишения свободы. В 2016году по всей России в МЛС находятся 72 выпускника интернатных учреждений Республики Татарстан. В работе по данному направлению имеется проблема - это  разное законодательство регионов. Начали совершать выезды в МЛС. Были в ИК-3 общего режима с. Пановка Пестречинского района Республики Татарстан по вопросу устройства выпускника на трудовые работы, с целью последующего погашения долга за помещение специализированного жилищного фонда РТ.

Предложение:

1. Решать возникающие вопросы и проблемы в работе с выпускниками, находящихся в МЛС,  при помощи активного межведомственного взаимодействия.

2. Работать с УФСИН.

По третьему, четвёртому вопросу выступали педагоги-психологи службы постинтернатного сопровождения выпускников ГБУ «ЦССУ г. Набережные Челны»:  

1. Актуганова Елена Валентиновна, педагог-психолог ГБУ «ЦССУ г. Набережные Челны» выступила с докладом на тему «Подросток в приемной семье». Она рассказала о формах и методах работы с воспитанниками и выпускниками интернатных учреждений. Привела в пример работу Благотворительного фонда «Семья детям» в Екатеринбурге.

2. Красикова Светлана Анатольевна, педагог-психолог ГБУ «ЦССУ г. Набережные Челны» выступила на тему «Методы арт-терапии в работе с приемной семьей». Все участники заседания приняли участие в тренинговом  упражнении «Необычный предмет». Данное  упражнение имеет диагностическое направление, раскрывает ресурсы человека, которые можно реализовать и использовать в решении тех или иных жизненных ситуаций.

Рекомендовано провести с выпускниками упражнения: «Марионетка», которое покажет, насколько ведомый отдается чужому влиянию и насколько сохраняет контроль над собой; «Ангел и демон», упражнение на ситуацию выбора, здесь выясняется, что ангел менее инициативен, а демон активен, артистичен, поэтому понятно, почему многие поддаются искушению; «Все что названо, оно живет», это упражнение имеет диагностическую форму. Все что пишут во время этого упражнения участники, они пишут о себе.

Предложение:

1. Посетить Благотворительный фонд в Екатеринбурге «Семья детям», который занимается активной работой по обучению и подготовке специалистов постинтернатного сопровождения детей, оставшихся без попечения родителей, помощью детям-сиротам.

По пятому вопросу Юсупова Гульшат Рафаильевна, к.п.н., доцент кафедры психологии и педагогики Бугульминского филиала ЧОУ ВО «КИУ им. В.Г. Тимирясова (ИЭУП)» провела семинар - практикум «Выпускники интернатных учреждений: кто они и каковы основы его будущего?». Рассматривались этапы формирования человеческой сущности, психики (индивид, субъект, личность, индивидуальность). Разбирались такие понятия как «личность», «социализация», факторы формировании Я – концепции и её формы. В заключение теоретической части были выработаны основные принципы сопровождения выпускников интернатных учреждений: учитывать особенности «Я – концепция» выпускников; адекватно, положительно воспринимать их личности; помогать в формировании социальных навыков согласно «логике усвоения знаний, решение задач» и придерживаться правила «дать не рыбку, но удочку». Далее Гульшат Рафаильевна провела два тренинговых групповых упражнения. 
По шестому вопросу Бегунова Светлана Григорьевна, к.пс.н., преподаватель кафедры философии и гуманитарных дисциплин ЧОУ ВО «ИСГЗ» провела практикум «Психология социальной работы с лицами, из числа детей, оставшихся без попечения родителей, нанимателей жилья специализированного жилищного фонда». Светлана Григорьевна из  ежедневной работы по личным вопросам граждан по  постановке на учёт и предоставлению жилья СЖФ РТ детям-сиротам, детям, оставшимся без попечения родителей и лицам из их числа, выделила ряд основных, часто задаваемых вопросов. Участники заседания проработали ответы на заданные вопросы.

Предложение:

1. На сайте Министерства образования и науки РТ разместить  таблицу с основными вопросами и ответами по  постановке на учёт, предоставлению жилья СЖФ РТ детям-сиротам, детям, оставшимся без попечения родителей и лицам из их числа.

2. Сопровождать выпускников старше 23 лет, проживающих в жилых помещениях СЖФ.

3. Специалистам делиться практическим опытом по работе с задолженностями.

4. Специалистам уделять особое внимание и оказывать помощь в трудоустройстве выпускникам коррекционных организаций, для того, чтобы они имели возможность оплачивать жилищно - коммунальные услуги в  жилых помещения СЖФ РТ.

5. Для поквартирного обхода жилых помещений СЖФ необходимо специалистам иметь удостоверение личности от организаций.

6. Рассмотреть вопрос оформления единой карты Сбербанка, куда могут поступать средства и выплаты по инвалидности для дальнейшего погашения долгов нанимателя жилого помещения. 

По седьмому вопросу в открытом диалоге представители всех служб выдвигали предложения для более конструктивной  работы методического объединения. Председатель методического объединения Шириева Е.В. зачитала проект резолюции III заседания республиканского методического объединения специалистов служб постинтернатного сопровождения выпускников детских домов РТ.

Далее участники обсудили способы взаимодействия специалистов в интернет - пространстве. 

Предложение:

1. Для общения специалистов, более быстрого реагирования по рабочим моментам в вопросах сопровождения выпускников  интернатных учреждений создать форум на сайте, сообщество в социальных сетях «В контакте» или  приложение «WhatsApp». 
           По восьмому вопросу  состоялся выезд по адресам выпускников – нанимателей жилых помещений специализированного жилищного фонда Республики Татарстан с 2013 года в г. Казани, ул. Привокзальная, д. 50, д. 52. Специалисты обошли 120 квартир. Составлены акты, состоялись беседы с проживающими о жизнеустройстве и ликвидации имеющихся долгов.

Резолюция

 III заседания методического объединения 

специалистов постинтернатного сопровождения выпускников

 детских домов Республики Татарстан

1. Осуществлять патронаж лиц из числа детей, оставшихся без попечения родителей, по месту проживания в квартирах СЖФ в закрепленных районах с целью снижения задолженностей.

2. Реализовывать индивидуальные программы социального сопровождения лиц, оставшихся без попечения родителей, нанимателей жилья СЖФ.

3. Создавать инициативные группы (во главе со старшими по дому, подъезду) по урегулированию отношений среди проживающих и поддержанию обратной связи со специалистами службы постинтернатного сопровождения.

4. Информировать нанимателей жилья СЖФ об организациях, предоставляющие государственные услуги.

5. Привлечь к участию в Республиканском очно-заочном конкурсе портфелей достижений всех специалистов службы постинтернатного сопровождения выпускников детских домов Республики Татарстан.

6. Сопровождать выпускников старше 23 лет, проживающих в жилых помещениях СЖФ.

7. Включить в план работы методического объединения обучающий семинар по юридическим темам.

8. Расширять взаимодействие между специалистами служб постинтернатного сопровождения выпускников Республики Татарстан, органами опеки и попечительства по жилищным вопросам, распространять практический опыт по ликвидации задолженностей.

9. Оказать помощь выпускникам коррекционных учреждений – нанимателям жилых помещений СЖФ, в открытии сберегательных карт для автопилотного перечисления за жилищно-коммунальные услуги.

10. Для общения специалистов и  более эффективной работы по вопросах сопровождения выпускников  интернатных учреждений создать приложение «WhatsApp». Процесс организации поручить секретарю методического объединения.
ПРОТОКОЛ

Республиканского методического объединения специалистов школ приемных родителей и служб сопровождения замещающих семей

Дата проведения: 26.10.2017

Присутствовали: по списку

Вступительное слово: Мусабирова З.В., начальник отдела опеки, попечительства и педагогической поддержки Министерства образования и науки.

Основная часть: На обсуждение вынесены следующие вопросы. 

1. Анализ проведенной проверки работы школ приёмных родителей по Республике Татарстан: выявленные недочеты и отличительные особенности работы каждой школы.

2. Изменения в законодательстве РФ и РТ по вопросам работы с выпускниками интернатных заведений и приёмными семьями.

3. Рекомендации по ведению документации служб сопровождения.

4.  Системная семейная терапия как отдельный подход при работе со случаями возможного отказа от ребенка. Опыт работы специалистов службы сопровождения специалистов ЦССУ г.Казани.

5. Итоги социологического исследования в РТ о перспективах развития института приёмной семьи.

6. Презентация грантового проекта «Краткосрочное кризисное консультирование семей-кандидатов в замещающие родители»

7. Специфика подготовки будущих замещающих родителей приему детей с ОВЗ в семью.

Представлены доклады:

1. «Анализ деятельности работы ШПР РТ» Шелихова Виктория Юрьевна, социальный педагог ГБУ «ЦССУ г.Казани»

2. «Рекомендации по ведению документации ШПР и ССЗС» Трушкова Ксения Сергеевна, заместитель директора ГБУ «ЦССУ г.Казани»

3. «Замещающая семья, замещающее родительство и идентичность замещающего родителя как психологические феномены в ШПР» Елакова Светлана Владимировна, врач, семейный психотерапевт, ведущий ШПР, региональный представитель Института  Интегративной Семейной Терапии (ИИСТ, г. Москва) в г. Казани.

4. «Системная семейная терапия. Опыт работы специалистов службы сопровождения ЦССУ г. Казани» Забраева Назира Нуриахметовна, педагог-психолог, игровой терапевт, нейропсихолог службы сопровождения замещающих семей  ГБУ «ЦССУ г.Казани», Юсупова Александрина Александровна, педагог-психолог службы сопровождения ГБУ «ЦССУ г.Казани»

5. Презентация итогов социологического исследования в Республике Татарстан о перспективах развития института приемной семьи» Панченко Ольга Львовна, к.соц.н., ШПР ГЦОВ.

6. Презентация грантового проекта «Краткосрочное кризисное консультирование семей-кандидатов в замещающие родители» Кузьмина Наталья Владимировна, куратор ШПР ГЦОВ.

7. «Специфика подготовки будущих замещающих родителей приему детей с ОВЗ в семью» Пантелеева Нина Андреевна, педагог-психолог, куратор ШПР ГБУ «ЦССУ г.Н.Челны»

8. «Клубная деятельность как технология эффективного сопровождения замещающих семей» Кряжева Ольга Александровна, социальный педагог ССЗС ГБУ «ЦССУ г.Н.Челны»

9. Расширение возможностей воспитательной компетенции опекунов (попечителей) с использованием программы «Благовстречи» Богоманова Татьяна Викторовна, педагог-психолог Школы приёмного родителя ГБУ «ЦССУ г.Бугульмы»

10. «Туристский форум, как одна из форм пропаганды здорового образа жизни и формирования ценностных приоритетов  замещающей семьи» Колесникова Анастасия Сергеевна, педагог-психолог отделения сопровождения замещающих семей ГБУ «ЦССУ г.Бугульмы

Решили: 
1. Вариативность форм проведения заседаний методического объединения. 

Срок: Февраль 2018 г.   

2.Приведение к общему стандарту перечня и правильности заполнения документации по работе ШПР и служб сопровождения.

Срок: январь 2018 г.

3. Участие в новогодней акции «Ребенок в семье».

Срок: ноябрь 2017 года - ВЫПОЛНЕНО

4. Работа со СМИ по вопросам изменения негативного отношения к статусу «приёмной семьи» и к детям из таких семей.

Срок: Постоянно

5. Сотрудничество с Центром образования взрослых по вопросам разработки проекта «Краткосрочное кризисное консультирование семей-кандидатов в замещающие родители»

Срок: октябрь-декабрь 2017 г. - ВЫПОЛНЕНО

МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ 

Методические издания, разработанные / составленные специалистами Центра:

Сборник материалов V Форума приёмных родителей Республики Татарстан для специалистов и замещающих родителей, специалистов органов опеки и попечительства, руководителей учреждений для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.  (Евдокимова Н.В., Забраева Н.Н. Ахметзянова Н.В., Тукманова А.Р., Шелихова В.Ю.);

Цикл информационных буклетов для родителей из замещающих семей: 
«Пожелания от ребенка родителям»;

 «О чем нужно знать приёмным родителям»;
 «Коррекция поведения ребенка в замещающей семье»;

 «Профилактика агрессивного поведения»;

«Замкнутость ребенка»;

 «Почему ребенок грубит»;

«Ответственность приёмных родителей»;

«Уроки любви и терпения для замещающих родителей»;

«Дети воруют. Почему?»;

 «Гиперактивность». 

СТАТЬИ, ОПУБЛИКОВАННЫЕ В СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫХ СБОРНИКАХ 

ДЛЯ СПЕЦИАЛИСТОВ ШКОЛ ПРИЁМНЫХ РОДИТЕЛЕЙ 

И СПЕЦИАЛИСТОВ СЛУЖБ СОПРОВОЖДЕНИЯ
«Семья на грани возврата ребенка в детское учреждение. Что делать?» (Тенькова Ф.З.) в сборнике материалов БФ «Здесь и сейчас»: «Трудное поведение приёмных детей: причины, профилактика, пути помощи: региональный опыт, практики, рассказы приемных родителей», Москва;

«Возможные пути помощи детям от 4-х до 13-ти лет в процессе психолого-педагогического сопровождения приёмных семей (игровая психотерапия и нейропсихологическая коррекция)» (Евдокимова Н.В., Забраева Н.Н.) в сборнике материалов V Форума приёмных родителей Республики Татарстан для специалистов и замещающих родителей, специалистов органов опеки и попечительства, руководителей учреждений для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, Казань;

«Привязанность и ее формирование в замещающих семьях» (Ахметзянова Н.В.) в сборнике материалов V Форума приёмных родителей Республики Татарстан для специалистов и замещающих родителей, специалистов органов опеки и попечительства, руководителей учреждений для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, Казань;

«Как спасателю не стать спасаемым: профилактика эмоционального выгорания приёмных родителей» (Тукманова А.Р.) в сборнике материалов V Форума приёмных родителей Республики Татарстан для специалистов и замещающих родителей, специалистов органов опеки и попечительства, руководителей учреждений для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, Казань;

«Сабыйлар бэхете хакына» от 17.01.2017 (газета ««ШаhриКазань», №3);
«Почему бросают детей и как вести себя приһмным родителям» от 04.03.2017 (газета «Город», №9).
«Возможные пути помощи детям от 4-х до 13-ти лет в процессе психолого-педагогического сопровождения приёмных семей.  Игровая психотерапия и нейропсихологическая коррекция» (Забраева Н.Н., Евдокимова Н.В.) Статья в журнале «Инклюзия в образовании» №4, 20163.
УЧАСТИЕ В СОЗДАНИИ ТЕЛЕВИЗИОННЫХ ПРОГРАММ
Телеканал ТНВ, программа «Здоровая семья» от 22.11.2017.  Участники программы: Трушкова К.С, Тукманова А.Р.
ПРОГРАММЫ, РАЗРАБОТАННЫЕ СПЕЦИАЛИСТАМИ ЦЕНТРА
Перечень основных и дополнительных образовательных программ:

Основная  адаптированная программа «Школа приёмных родителей»;
Основная авторская программа «Школа профессионального родительства»;
Основная адаптированная программа «Дорога в жизнь» - программа постинтернатной адаптации выпускников учреждений для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, выпускников учреждений   профессионального образования.
Дополнительная адаптированная программа «Комплексная образовательная программа «Ступеньки» для детей от 1 года до 7 лет;
Дополнительная адаптированная программа «Комплексная программа «По дороге к школе» для детей 6-7 лет;
Дополнительная адаптированная программа по логопедии «Говорим правильно» для детей 5-7 лет;
Дополнительная адаптированная программа «Маленькие йожики»  - оздоровительная программа по хатха – йоге с элементами психотерапии для детей старшего дошкольного возраста;
Дополнительная адаптированная программа «Йожики»  - оздоровительная программа по хатха – йоге с элементами психотерапии для детей младшего школьного возраста;
Дополнительная адаптированная программа «Хатха- йога» -  оздоровительная программа по хатха – йоге с элементами психотерапии для взрослых;
Дополнительная адаптированная программа по лечебно – физической культуре «Здоровячок» -  оздоровительная программа для детей с ослабленным здоровьем;
Дополнительная адаптированная программа «Эстрадный вокал» - индивидуальная программа для детей старшего дошкольного и младшего школьного возраста;
Дополнительная адаптированная программа по нетрадиционным техникам рисования «Маленький волшебник» - программа для детей старшего дошкольного возраста;
Дополнительная адаптированная программа по нетрадиционным техникам рисования «Я рисую» - программа для детей младшего школьного возраста;
Дополнительная адаптированная программа по рисованию «Мастер - класс» - программа для взрослых;
Дополнительная адаптированная программа по аппликации, лепке и конструированию «Очумелые ручки» - программа для детей старшего дошкольного возраста;
Дополнительная адаптированная программа по аппликации, лепке и конструированию «Я умею, я могу» - программа для детей старшего дошкольного возраста;
Дополнительная адаптированная программа по художественно – эстетическому направлению «Музыка и театр» - программа для детей старшего дошкольного возраста;
Дополнительная адаптированная программа по художественно – эстетическому направлению «Я - волонтер» - программа для детей подросткового возраста от 12 до 18 лет.
Дополнительная адаптированная программа «Основы практической психологии» - программа для взрослых;
Дополнительная адаптированная программа «Основы детской психологии» - программа для взрослых.
ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММ ЭЛЕКТИВНЫХ КУРСОВ ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ И ДЕТЕЙ РАЗНОГО ВОЗРАСТА:
"Раз шажок, два шажок" - индивидуальная комплексная коррекционная программа по сопровождению и поддержке семей детей и подростков с особенностями развития;
«Паровозик из Ромашково» - программа для групп для детей 3,5 - 5 лет и их родителей;
«Филиппок» - интенсивная  программа психологической подготовки к школе;
«Буква Я…» - коррекционно-развивающая программа для младших школьников 7-12 лет;
«Перекресток» -  программа для группы для подростков 12-15 лет; 
«Век чудес» - программа для психологической группы пожростков от 15 до 18 лет;
«Игротека» - программа детско-родительской группы;
Психотерапевческая программа для родителей и детей 10-12 лет;
Программа нейропсихологической коррекции для детей 4-6 лет.
«Встреча» - программа клуба для замещающих родителей.
МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, РАЗРАБОТАННЫЕ СОВМЕСТНО

 С МИНИСТЕРСТВОМ ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН 

В СОСТАВЕ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫХ РАБОЧИХ ГРУПП

Сборник материалов V Форума приёмных родителей Республики Татарстан для специалистов и замещающих родителей, специалистов органов опеки и попечительства, руководителей учреждений для детей – сирот и детей,  оставшихся без попечения родителей, Казань, 2017 г.
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ IT-ТЕХНОЛОГИЙ В РАБОТЕ ЦЕНТРА

Еще одним важным направлением в своей работе администрация Центра считает введение в свою деятельность использование интернет - технологий (в частности, социальных сетей).  

Функционируют 2 сайта, где размещены нормативные, методические  и другие информационные материалы:

на республиканском портале https://edu.tatar.ru/;
на самостоятельном сайте организации  http://cssuk.umi.ru/.
      По прежнему функционирует группа «ВКонтакте» для родителей из замещающих семей, где размещена вся необходимая информация по психологии сиротства и где можно срочную консультацию юристов и психологов по интересующим вопросам. Систематически публикуются новые материалы, которые подготавливаются специалистами Центра как самостоятельно, так и в результате обзора тематических сайтов; отчеты о проведенных мероприятиях. На данный момент в группе стоят 544 участников.
       Организована группа в социальной сети «Instagram», подписчиками которой являются, как кандидаты в приемные родители, так и родители из замещающих семей.
       В мессенджере «WhatsApp» функционирует  группа для приемных родителей «Родительский клуб «Встреча», где родители и специалисты могут оперативно обмениваться информацией.
ИННОВАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ЦЕНТРА

    
 В 2017 году педагоги и психологи продолжили апробацию грантовой программы «Профессиональное родительство», которая была разработана совместно с председателем общественной организацией приёмных семей г.Казани «Мы вместе!» Т.И.Степановой. Основной целью программы является не только расширение теоретических знаний и практических умений, но и обобщение/распространение положительного опыта среди других родителей. Но после двух лет работы по данной программе специалистами было принято решение внести небольшие изменения в тематику содержания программы, увеличить количество часов, отведенных на более существенные темы или темы, которые для родителей являются проблемными, требующими подробного объяснения или анализа.             Также были увеличены часы на практические занятия (семинары, тренинги, практикумы). На данный момент программа является одной из основных программ Центра (144 часа в год). 

ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ СПЕЦИАЛИСТОВ ЦЕНТРА

     
Специалистами Центра в течение года повышался уровень профессионального мастерства, проводилась стажировка в учреждениях, занимающихся вопросами развития семейных форм устройства детей, оставшихся без попечения родителей, в РФ, обмен опытом работы:

	№ 
	Мероприятие


	Дата проведения

	1
	Курсы повышения квалификации Института интегративной семейной терапии г.Москва,  обучение по программе «Перинатальная психология и психология родительства. Теория и практика»  

Семинар №1. До зачатия. Основные причины перинатальных проблем и возможные способы их коррекции. Психологические характеристики "бесплодной семьи" (Забраева Н.Н.)
	 13.01.2017-

15.01.2017

	2
	Повышение квалификации НОУ ДПО "Центр социально-гуманитарного образования" по дополнительной профессиональной программе "Нейропсихологическая диагностика и коррекция детей и подростков". 

В рамках международной программы обучения "Метод расстановок и системно-феноменологический подход в психотерапии" участие в семинаре "Расстановки для людей с тяжёлыми физическими симптомами" Ведущий: Штефан Хаузнер (Елакова С.В., Забраева Н.Н.)
	03.02.2017-

04.02.2017

	3
	«Кризисная психологическая помощь» (Ахметзянова Н.В.) / ФГБОУ ВО «Казанский ГМУ Минздрава России»
	 06.02.2017-

18.02.2017

	4
	«Работа с симптомами тела» / «Meeting the Dreambody by working with body symptoms» (Ахметзянова Н.В.) / Instutut fur Prozessarbeit, Germany 
	23.02.2017-

     26.02.2017

	5
	Курсы повышения квалификации, обучение по программе «Перинатальная психология и психология родительства. Теория и практика»  

Семинар № 2. Зачатие и беременность.Перинатальный период и его значение. Внутриутробное развитие ребёнка. Стили переживания беременности и методы их диагностики. (Забраева Н.Н.)
	24.03.2017-

     26.03.2017

	6
	Курсы повышения квалификации Института интегративной семейной терапии г.Москва, обучение по программе «Перинатальная психология и психология родительства. Теория и практика.»  

Семинар № 3. Роды. Психофизиологические аспекты родов. Переживания ребёнка при рождении - онтогенез тревоги. (Забраева Н.Н.)
	01.06.2017-

04.06.2017

	7
	Участие в программе образовательного летнего интенсива Института интегративной семейной терапии г.Москва по системной семейной психотерапии и психологическому консультированию "Депрессия. Суициды: вчера, сегодня, завтра".  

Прохождение супервизии в Институте интегративной семейной терапии г. Москва у  врача-психиатра,психотерапевта Марченко А., врача-психиатра, детского и семейного психотерапевта Хайретдинова О.З. (Забраева Н.Н.)
	29.06.2017-

05.07.2017

	8
	Курсы повышения квалификации Института интегративной семейной терапии г.Москва, обучение  по программе«Перинатальная психология и психология родительства. Теория и практика.»  

Семинар №4. Перинатальные потери. Психологическая помошь при переживании горя. (Забраева Н.Н.)
	29.09.2017-

01.10.2017

	9
	«Творческая особенность и контакт с внутренним сновидцем» /«Creative awareness and the dance with the inner dreamer»  (Ахметзянова Н.В.) / Instutut fur Prozessarbeit, Germany (Германия) /
	08.10.2017

	10
	Курсы повышения квалификации  Института интегративной семейной терапии г.Москва, обучение по программе «Перинатальная психология и психология родительства. Теория и практика.» 
Семинар №5. Ранний постнатальный период - возраст 3 года. (Забраева Н.Н.)
	29.10.2017

	
	Курсы переквалификации по программе дополнительного профессионального образования «Социальный педагог» / ЧУ ДПО «Городской центр образования» (Гилязова А.И., Гусманова И.Р.)
	15.10.2017

15.12.2017

	11
	«Процесс отношений» (Ахметзянова Н.В.) / Instutut fur Prozessarbeit, Germany (Германия) 
	18.12.2017

	12
	"Работа с кровными семьями в рамках профилактики социального сиротства" / Институт развития семейного устройства "ИРСУ" 
	2017

	13
	Курсы повышения квалификации НОУ ДПО "Центр социально-гуманитарного образования" по программе «Нейропсихологическая диагностика и коррекция детей с СДВГ и РАС" Ведущая Меркулова В.А. 3) Прохождение супервизии в Институте интегративной семейной терапии г. Москва у Марченко А. (Забраева Н.Н.)
	16.12.2017-

17.12.2017


ПРОВЕДЕНИЕ  ОБУЧАЮЩИХ СЕМИНАРОВ, ТРЕНИНГОВ, КОНФЕРЕНЦИЯХ

для специалистов и волонтеров
	V Форум приёмных родителей Республики Татарстан



	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	1
	«Профилактика эмоционального выгорания приёмных родителей» Тренинг «Как спасателю не стать спасаемым?»
	Тукманова Айгуль Рустемовна, 
	07.03.2017
	50

	2
	«Возможные пути помощи детям от 4-х до 13-ти лет в процессе психолого-педагогического сопровождения приёмных семей.  Игровая психотерапия и нейропсихологическая коррекция»
	Забраева Назира Нуриахметовна, Евдокимова Наталья Валентиновна
	07.03.2017
	50

	3
	«Развитие чувств привязанности 

между членами семьи»
	Ахметзянова Наталья Викторовна, 
	07.03.2017
	50

	4
	«Семейное образование – 

реальные возможности»
	Елакова Светлана Владимировна
	07.03.2017
	50


	Программа повышения квалификации муниципальных служащих РТ



	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	   1
	Семья как система. 

Жизненные циклы семьи.
	Елакова Светлана Владимировна
	28.03.2017


	50



	2
	«Профилактика и минимизация профессиональной деформации и эмоционального выгорания специалиста»
	Забраева Назира Нуриахметовна
	03.10.2017
	50

	3
	«Защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, устроенных на воспитание в семьи граждан».


	Тукманова Айгуль Рустэмовна
	03.10.2017
	50


	Республиканский родительский форум 

«Крепкая семья - основа социализации учащихся: проблемы и тенденции»

	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	1
	«Профилактика эмоционального выгорания родителей, воспитывающих детей с ОВЗ»
	Забраева Назира Нуриахметовна
	28.10.2017
	70


	Всероссийский обучающий семинар для специалистов организаций 

для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	1
	«Семейная терапия в ситуации взаимодействия систем вокруг ребенка

с ограниченными возможностями здоровья: государство, органы опеки и

попечительства, принимающая семья, сопровождение»
	Елакова Светлана

Владимировна
	20.11.2017-21.11.2017
	250


	  Республиканское методическое объединение 

специалистов школ приемных родителей и служб сопровождения

	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	1
	«Рекомендации по ведению документации ШПР и ССЗС»


	Трушкова Ксения Сергеевна
	26.10.2017
	37

	2
	«Замещающая семья, замещающее родительство и идентичность замещающего родителя как психологические феномены в ШПР»
	Елакова Светлана Владимировна
	26.10.2017
	37

	3
	«Системная семейная терапия. Опыт работы специалистов службы сопровождения ЦССУ г. Казани»
	Забраева Назира Нуриахметовна; Юсупова Александрина Александровна
	26.10.2017
	37


	Другие мероприятия



	№№
	Тема выступления/тренинга/

семинара/конференции
	ФИО выступающего
	Дата
	Кол-во

	1
	Семинар-лекция  "Игровая терапия в работе с приёмными детьми" для слушателей КФУ
	Забраева Назира Нуриахметовна
	сентябрь
	30


УЧАСТИЕ В ОБУЧАЮЩИХ ТРЕНИНГАХ, МАСТЕР-КЛАССАХ, СЕМИНАРАХ

для специалистов и волонтеров

	Дата
	Мероприятие


	Тема
	Специалисты

	Февраль
	Семинар по международной программе
	«Расстановки для людей с тяжелыми физическими симптомами»
	Елакова С.В.

	Март
	V Республиканский форум приёмных семей
	Тренинг «Возможные пути помощи детям от 4-х до 13-ти лет в процессе психолого-педагогического сопровождения приёмных семей (игровая психотерапия и нейропсихологическая коррекция)»
	Забраева Н. Н.

Елакова С.В.

Тукманова А.Р.

Евдокимова Н.В.

	Март 
	Первый Всероссийский слет учащейся молодёжи из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, «Будущее России в надежных руках»
	Создание условий для привлечения внимания органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, социально ответственного бизнеса, широкой общественности к проблемам учащейся молодежи из детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, выработки комплексных мер их успешной социализации в обществе, создание региональных ассоциаций детей данной категории.
	Богова С.А.



	Апрель
	Межрегиональная конференция по вопросам профилактики социального сиротства, сохранения и восстановления семейного окружения ребенка


	Распространение  эффективных  технологий и методик  предупреждения  социального неблагополучия  детей, внедрённых в  субъектах Российской Федерации – участниках программы Фонда.
	Богова С.А.



	Май
	Семинар-интенсив 
	Перинальная психотерапия
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

Елакова С.В.

	Июль
	Семинар-интенсив
	«Суицид: вчера, сегодня, завтра»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

Елакова С.В.

	Август
	Семинар «Семья для ребёнка»
	«Школа: перезагрузка». 

«Профилактика эмоционального выгорания»

Спикеры программы: Людмила Петрановская и Александр Элиович (АНО ИРСУ г.Москва).
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

Елакова С.В.

	Сентябрь
	Семинар "Семья для ребёнка" 
	«Наставничество, как форма социализации детей, выросших в государственных учреждениях».

«Отношения приёмной семьи с кровными родственниками приёмного ребёнка».

Спикеры программы: Людмила Петрановская и Александр Элиович (АНО ИРСУ г.Москва).

	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

Тукманова А.Р.

Елакова С.В.

	Сентябрь
	Семинар-лекция 


	«Игровая терапия в работе с приёмными детьми»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

	Сентябрь
	I научно-практическая конференция 


	«Современное поле семейной психотерапии»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

Елакова С.В.

	Сентябрь
	Конференция 
	«Роль семейной психотерапии в оказании комплексной помощи при психических расстройствах у детей и подростков»
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

	Октябрь
	Программа повышения квалификации муниципальных служащих РТ 
	«Профилактика и минимизация профессиональной деформации и эмоционального выгорания специалиста»
	Забраева Н.Н.

	Октябрь
	Республиканское методическое объединение 
	«Системная семейная терапия. Опыт работы специалистов службы сопровождения ЦССУ г. Казани» 
	Забраева Н.Н., Юсупова А.А.

	Октябрь
	Авторский семинар Ф.Рупперта (Германия)
	"Расстановки идентичности методом расстановки запроса" Институт интегративной семейной терапии г. Москва.
	Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Октябрь
	Авторского семинар Горобец Е.А., Гамировой Р.Г. "
	"Новые междисциплинарные подходы к оценке речи у детей с типичным развитием и особенностями развития" научно-методической школы "Введение в нейролингвистику".
	Забраева Н.Н.,

	Октябрь
	Республиканский родительский форум 
	«Профилактика эмоционального выгорания родителей, воспитывающих детей с ОВЗ».
	Забраева Н.Н.

	Ноябрь
	Всероссийский семинар-совещание
	«Семейная терапия в ситуации взаимодействия систем вокруг ребенка с ограниченными возможностями здоровья: государство, органы опеки и попечительства, принимающая семья, сопровождение»
	Елакова С.В.

Забраева Н.Н.

Юсупова А.А.

	Ноябрь
	Учебно – методический семинар - тренинг
	"Балинтовские группы в профессиональном развитии и усовершенствовании психологов и психотерапевтов". Ведущий: В.А. Винокур (Президент Балинтовской Ассоциации (Россия)).
	Забраева Н.Н.



	Декабрь
	Научно – практическая конференция
	Участие в III Международной научно-практической конференции по нейрореабилитации в нейрохирургии.
	Забраева Н.Н.




УЧАСТИЕ В ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОНКУРСАХ

	Март
	Республиканский конкурс 
«Лучшее портфолио» среди социальных педагогов, работающих в сфере защиты прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	Участие
	Гусманова 

Ильмира

Рашатовна,
Шмелева 

Елена 

Юрьевна


ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С НКО И ДРУГИМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ
     
Осуществлялось взаимодействие с государственными учреждениями, органами исполнительной власти, «Центром усыновления опеки и попечительства РТ», органами опеки РТ, образовательными учреждениями, общественными организациями, фондами, волонтёрскими  движениями, ИРО, ИИСТ, ИРСУ, по вопросам развития форм семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей:
	№№
	Наименование 
организации – партнера 

или данные частных лиц
	Сфера взаимодействия

	1
	Региональная общественная организация  приемных семей «Мы вместе!»
	Работа в рамках грантового проекта по программе «Профессиональное родительство», совместное издание и корректировка программы «Профессиональное родительство».

	2
	ИИСТ (Институт интегративной семейной терапии филиал в г.Казани)
	Взаимодействие по вопросам семейного психологического консультирования кандидатов в замещающие родители и замещающих семей. Благодаря этому сотрудничеству Центра с Институтом Интегративной Семейной Терапии (г.Москва) приемные родители, заключившие договор на сопровождение с нашим Центром, имеют возможность получать бесплатные консультации у московских специалистов из Института Интегративной Семейной Терапии (ИИСТ, г. Москва), а специалисты Центра периодически получают супервизионнную поддержку у данных специалистов. 

	3
	ИРСУ

(Институт развития семейного устройства г. Москва)
	Обучение специалистов служб подготовки и сопровождения республики замещающих семей


	4.
	НГОУ УОВ 

«Городской центр образования» г. Казани 

при институте управления «ТИСБИ».
	Возможность бесплатного получения профессии выпускникам. А также возможность для сотрудников Центра пройти переквалификацию.



	5.
	Социально-творческий проет «Я-добротворец!».
	Организация творческой деятельности для замещающих семей. Предоставление билетов на культурно-массовые мероприятия, организация праздников и творческих акций, новогодние подарки и т.п.

	6.
	Бойцовский клуб 

«Golden Tiger»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	7.
	Школа-студия пластики и танца Дарьи Шаровой
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	8.
	Детский город «Кид Спейс»
	Организация благотворительного концерта для детей из замещающих семей

	9.
	Рекламное агенство «NewLine»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	10.
	СМО «Храброе сердце»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	11.
	ШСО «КГАСУ»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	12.
	Мастерская братьев Васильевых
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	13.
	Пейнтбольный клуб «Action»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	14.
	Цирк «KORONA»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	15.
	БФ «Дети федерации»
	Организация благотворительного представления для детей из замещающих семей

	16.
	БФ «CAF» 
	Проведение обучающих семинаров для специалистов служб подготовки и сопровождения замещающих семей

	17.
	БФ «Катрен»
	Предоставление полисов ДМС для детей из замещающих семей

	18.
	Научно – развлекательный центр «Зарница»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	19.
	ООО «Века»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	20.
	ООО «Какие люди»
	Организация мероприятий для детей из замещающих семей

	21.
	Интернет – магазин 

«Картины – 116»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	22.
	ООО «Гром»
	Предоставление новогодних подарков для детей из замещающих семей

	23.
	ООО «Электроцентр»
	Предоставление новогодних подарков для детей из замещающих семей

	24.
	Набережночелнинский дельфинарий
	Организация благотворительного представления для детей из замещающих семей

	25.
	«Кремлевская набережная»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	26.
	Группа активных студентов 

К(П)ФУ
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	27.
	Группа активных студентов 

ТИСБИ
	Проведение акции по благоустройству центра содействия

	28.
	Инициативная группа «Полет шмеля»
	Организация и проведение фотовыставки «Я свой!» в рамках общественного проекта «ПАПА МАМА ЕСТЬ!»

	29.
	Городской центр образования
	Организация и проведение занятий для детей и родителей «Уроки доброты», «Финансовая грамотность»


ЗА ОТЧЕТНЫЙ ПЕРИОД СОТРУДНИКАМИ ЦЕНТРА 

СОВМЕСТНО С ПАРТНЕРАМИ БЫЛИ ОРГАНИЗОВАНЫ 

И ПРОВЕДЕНЫ СЛЕДУЮЩИЕ МЕРОПРИЯТИЯ

	№
	Название мероприятия


	Дата проведения

	1
	Организация и посещение приемными семьями елки в Казанской Ратуше совместно с ОО «Мы вместе!» 
	04.01.2017

	2
	Организация и посещение водного шоу «Спасти северное сияние» во Дворце водных видов спорта совместно с ОО «Мы вместе!» 
	04.01.2017

	3
	Организация посещения театра Г.Камала 

Спектакль «Без ветрил»
	06.01.2017

	4
	Организация посещения театра Г.Камала 

Спектакль «Дон Жуан»
	07.01.2017

	5
	Организация посещения театра Г.Камала 

Спектакль «Свет моих очей» 
	22.01.2017



	6
	Организация посещения театра Г.Камала 

Спектакль «Галиябану» 
	26.01.2017



	7
	Организация посещения театра Г.Камала 

Спектакль «Банкрот» 
	31.01.2017



	8
	Шоу «Алладин и повелитель огня»
	14.01.2017

	9
	«Большая встреча друзей». Организация и проведение мастер-классов по различным направлениям для приёмных семей совместно с тренинговым центром «Меркурий»
	27.03.2017

	10
	Организация и посещение приемными семьями  кинотеатр «Киномакс». Фильм «Время первых».
	14.04.2017

	11
	Организазия посещения спектакля ТГТДиК им. К.Тинчурина
	19.03.2017

	12
	Организазия посещения спектакля ТГТДиК им. К.Тинчурина
	23.03.2017



	13
	Организазия посещения спектакля ТГТДиК им. К.Тинчурина
	24.03.2017

	14
	Организация посещения КСК «Уникс»

Песочное шоу «Остров Сокровищ»
	24.03.2017

	15
	Организация и посещение приемными семьями  «Дельфинарий»
	26.05.2017

	16
	Организация и проведение праздника для детей от Пиратов
	26.05.2017

	17
	Организация и проведение праздника ко «Дню защиты детей» Аниматоры «Добрый - Панда»
	31.05.2017

	18
	Организация и посещение приемными семьями  «Казанский Кремль»
	01.06.2017

	19
	Всероссийская Ассамблея замещающих семей
	02.06.2017

	20
	Организация и посещение приемными семьями  «Казанский Зооботсад»
	03.06.2017

	21
	Организация и посещение приемными семьями  «Дом занимательной науки и техники», стрит - кафе «Коржик»
	08.06.2017

	22
	Организация и посещение приемными семьями  развлекательного комплекса «Фан 24» 
	13.07.2017

	23
	Лагерь «Звездный»
	07.08.2017

	24
	Организация и посещение приемными семьями спорт тренировки в бойцовском клубе «Golden Tiger»
	01.10.2017

	25
	Организация и проведение праздника посвященный «Дню пожилого человека»  
	07.10.2017

	26
	Организация и посещение приемными семьями театр кукол «Экият» 
	17.09.2017

	27
	Организация и посещение приемными семьями  Цирк Шапито « Карона»
	16.09.2017

	28
	Организация и посещение приемными семьями  «Мастер – класса по росписи пряников»
	27.09.2017

	29
	Организация и посещение приемными семьями  соревнования по «Лазерной стрельбе»
	22.10.2017

	30
	Организация и посещение приемными семьями на игру в «Пейнтбол»
	29.10.2017

	31
	Организация и посещение приемными семьями  соревнования по «Лазерной стрельбе»
	05.11.2017

	32
	Организация и проведение акции по благоустройству Центра содействия
	15.11.2017

	33
	Организация и посещение приемными семьями  хоккейного матча в Татнефть арене
	25.11.2017

	34
	Организация и посещение приемными семьями  просмотра фильма с фестиваля «КРОК»
	29.11.2017

	35
	Организация и посещение приемными семьями «Мастерской братьев Васильевых»
	29.11.2017

	36
	Организация и посещение приемными семьями «День первоклассника»
	02.12.2017

	37
	Организация и проведение праздника для детей с ОВЗ, приуроченный к Международному Дню инвалидов     
	05.12.2017

	38
	«День правовой помощи» Консультации семей, воспитывающих детей с ОВЗ
	05.12.2017

	39
	Организация и посещение приемными семьями экскурсии в детский город профессий « КидСпейс»
	  06.12.2017 – 07.12.2017

	40
	Организация и посещение приемными семьями представление « Тайны Нового года»
	13.12.2017

	41
	Организация и посещение приемными семьями гимнастики 
	16.12.2017

	42
	Организация и проведение мастер – класса для приемных семей и выпускников «Роспись картин по номерам»
	16.12.2017

	43
	Организация и посещение приемными семьями спорт тренировки в бойцовском клубе «Golden Tiger»
	17.12.2017


ДРУГИЕ МЕРОПРИЯТИЯ 
	№№
	Название мероприятия
	Дата проведения

	1
	Новогодняя елка для замещающих семей и выпускников интернатных учреждений
	08.01.2017

	2
	Квест по мотивам романов о Гарри Потере
	14.01.2017

	3
	Встреча Родительского клуба.

Тема: Нежелание учиться у приёмных детей. С чем может это быть связано и возможные варианты решений?»
	15.01.2017

	4
	Встреча замещающих родителей. 

Тема: «Актуальные вопросы воспитания и планы на текущий год»
	22.01.2017

	5
	Встреча Родительского клуба.

Тема: Непослушание приёмного ребёнка. Причины непослушания. Пути решения этих проблем. Работа на ресурс: мастер-класс, посвящённый Дню Святого Валентина. Ручная работа "Волшебные сердечки".       Работа с трудными случаями по запросу участников группы. Способы самопомощи от самих участников группы.
	02.02.2017

11.02.2017

	6
	Собрание среди детей из числа сирот, получивших квартиры по спец.найму, проживающих в жилом комплексе «Салават Купере»
	19.02.2017

	7
	Встречи Родительского клуба.

Тема: Как принимающему родителю в критических ситуациях справляться со своим эмоциональным состоянием. Как сделать так, чтобы ребёнок научился эмоционально себя регулировать в ситуациях, когда у него что-то не получается.                                                            
	04.03.2017



	8
	Встреча Родителького клуба.

Тема: Приемная семья  и кровная семья в жизни ребёнка. Важен ли этот вопрос для самого ребёнка, взгляд приёмных родителей и как это на самом деле. 

Обсуждение и обмен  опытом.
	15.03.2017

	9
	 «День Аиста» (школа – интернат №11)
	04.03.2107

	10
	Встреча с будущими коллегами, студентами КФУ
	21.03.2017

	11
	Встреча Родительского клуба. 

Тема: "Как пережить взросление приемного ребенка и отпустить его в свою жизнь". 
	01.04.2017



	12
	Встреча Родительского клуба.

Тема: 1. Приём в семью нового члена семьи. Адаптация ребёнка в семье. Адаптация семьи. Общение, обмен опытом с семьями, принявшими ребёнка в семью и прошедшими период адаптации».                                           2. Этапы развития ребенка, формирование личности. Возрастные кризисы у ребенка. Как справляться
	22.04.2017

	13
	Встреча клуба приёмных родителей. 

Тема встречи: "Приемный ребенок в семье с особенностями развития: основные вопросы и проблемы. Обмен опытом родителей, принявших в семью детей с особенностями развития"
	13.05.2017

	14
	Встреча Родительского клуба.

Тема: Воровство. Причины воровства. Что делать? Наказывать ли? Как наказывать? Обмен родительским опытом.
	Июнь

	15
	Детско - родительская смена "Семь цветов счастья"
	07.08.2017-

        13.08.2017

	16
	Встреча Родительского клуба. 

Тема данной встречи "Дети, пережившие потерю. Травма потери. Обмен родительским опытом": что такое потеря, этапы проживания горя, способы пережить травму потери, безопасная среда, обмен опытом.
	07.10.2017

	17
	Встреча Родительского клуба. 

Тема данной встречи: «В групповом формате работали над сложным случаем, который был представлен участником группы. При поддержке и безоценочном принятии психологов и участников группы, предъявленный случай был рассмотрен с системной точки зрения, что будет способствовать более полному и глубокому пониманию данной ситуации.
	14.10.2017

	18
	Детско – родительская встреча. 

Изготовление поделок из природного материала.
	01.11.2017

	19
	Встреча родительского клуба.

Тема: «Тайна усыновления»
	09.12.2017

	20
	"Праздник первоклассника" (Мастер классы, танцы)
	04.12.2017

	21
	Праздник для детей с ОВЗ из приёмных семей.


	15.12.2017

	22
	Мастер-класс «Роспись картин»
	16.12.2017

	23
	Новогодние представления 
	23-27.01.2017


БЛАГОДАРСТВЕННЫЕ ПИСЬМА

За отчетный период администрация и коллектив Центра были отмечены благодарственными письмами:
Благодарственное письмо коллективу Центра «За активное участие в организации и проведении исследовательской практики магистрантов, обучающихся по направлению «Специальное (дефектологическое) образование» от директора Института психологии и образования К(П)ФУ  Казанского (Поволжского) федерального университета А.М. Калимуллина.

Благодарственное письмо директору Центра С.А. Боговой «За хорошее воспитание детей и за активное участие в детско – родительской смене «Семь цветов счастья» от председателя ОО «Мы вместе!» Т.И. Степановой;

Благодарственное письмо коллективу Центра «За долгосрочное и плодотворное сотрудничество»  от председателя ОО «Мы вместе!» Т.И. Степановой;
Благодарственное письмо администрации и коллективу Центра «За долгосрочное и плодотворное сотрудничество»  от директора ЧУ ДПО «Городской центр образования» (учредитель УВО «Университет управления «ТИСБИ» ) В.Д. Парубиной.
V. ПЕРСПЕКТИВА РАЗВИТИЯ УЧРЕЖДЕНИЯ

В качестве основных задач программы выделяются следующие:

Расширение инновационной деятельности, повышение качества оказания услуг замещающим семьям и детям, оставшимся без попечения родителей, воспитывающихся в замещающих семьях;

Организация индивидуальной работы с каждой семьей, нуждающейся  в поддержке (начиная от выявления запроса на помощь или защиту до завершения работы по поддержке семьи, защите интересов прав ребенка);

Организация подготовки лиц, желающих принять на воспитание в свою семью детей, оставшихся без попечения родителей;

Совершенствование информационно-аналитической основы процесса управления, расширение  социального партнерства и усиление общественного участия через органы государственно-общественного управления;

Повышение кадрового потенциала специалистов осуществляющих процесс сопровождения замещающих семей, и выпускников из лиц числа детей-сирот. Развитие системы повышения квалификации специалистов, создание новых форм обучения специалистов с учетом  их способностей к самообразованию и самосовершенствованию;

Разработка новых образовательных программ, написание и участие в грантах;

Проведение на постоянной основе информационно-просветительских кампаний, пропагандирующих различные формы семейного воспитания детей, оставшихся без попечения родителей;

Вовлечение гражданского сообщества, благотворительных, негосударственных некоммерческих организаций и бизнес-сообществ в решение проблемы преодоления социального сиротства и развития семейных форм устройства детей, оставшихся без попечения родителей.

Организация участия замещающих семей в конкурсах, направленных на поддержку и развитие семейных ценностей;

Проведение совещаний, конференций, семинаров, тренингов и других мероприятий; 

Разработка специальной литературы для методического обеспечения деятельности специалистов по вопросам семейного устройства детей-сирот или содействия в приобретении опыта проживания в семье, профилактики возвратов детей-сирот из замещающих семей и оказания им реабилитационных услуг.

       Решению указанных задач будут способствовать такие механизмы  как:
Привлечение к участию в решении поставленных в программе задач общественных организаций, НКО, религиозных организаций, относящихся к традиционным религиозным конфессиям, а также иных институтов гражданского общества;

Наличие партнеров из социальной сферы позволит более эффективно включиться в проекты по профилактике изоляции детей оставшихся без родительского попечения, расширить воспитательно-образовательную среду, тем самым способствовать успешной социальной адаптации воспитанников;

Эффективное использование информационных технологий, активное использование интернет-ресурсов с возможностью изучения опыта инновационной деятельности других учреждений;

Расширение сотрудничества со средствами массовой информации;

Реализация и разработка программ, совместное участие в грантах совместно с Региональной ОО приемных семей «Мы вместе!»;

Повышение активности выпускников из лиц числа детей-сирот в решении задач личного развития и жизнеустройства путем использования сети социальных партнеров;

Развитие системы постинтернатного сопровождения и адаптации выпускников учреждений для детей-сирот и детей;

Развитие научно-методического сопровождения профессионального развития кадров.
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